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Presentación

El año 2023, en el Sistema Nacional de Bibliotecas Públicas de Chile 

experimentamos un periodo marcado por el fortalecimiento de su red  

y la promoción activa de la lectura, la información y el conocimiento a lo 

largo del país, aumentando nuestros servicios activos y la cobertura  

territorial a nivel nacional.

El éxito lo atribuimos principalmente al sólido trabajo en equipo llevado a 

cabo por los diferentes actores que conforman el sistema. El logro de los 

objetivos planteados, como fortalecer la red de bibliotecas públicas, impulsar 

la lectura y mejorar la gestión bibliotecaria, ha sido posible gracias a la 

colaboración activa y coordinada de profesionales y técnicos a nivel nacional 

y regional. La implementación de políticas inclusivas y el cumplimiento 

de desafíos como la eliminación de multas económicas evidencian el 

compromiso colectivo para llevar a cabo la misión del SNBP.

El SNBP enfrenta desafíos importantes en 2024, como continuar apoyando 

la instalación de la institucionalidad regional, dar continuidad al control 

de compras de material bibliográfico y el aumento del presupuesto del 

Programa Mejoramiento Integral de Bibliotecas Públicas, entre otros. 

También se plantea la publicación de un documento técnico para la 

construcción de bibliotecas regionales y un sistema de desarrollo de 

colecciones, así como el fortalecimiento del Encuentro Nacional de 

Bibliotecas Públicas Sumemos comunidad.

Les invitamos a conocer por medio de este nuevo informe de gestión la 

multiplicidad de acciones y programas que se desarrollan desde el SNBP, 

los que buscan contribuir en la generación de vínculos importantes con las 

personas y sus comunidades.

Paula Larraín Larraín

Subdirectora

Sistema Nacional de Bibliotecas Públicas

Servicio Nacional del Patrimonio Cultural

Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio
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Introducción

El objetivo de este informe es dar cuenta de la gestión del Sistema Nacional 

de Bibliotecas Públicas (SNBP) durante el año 2023, detallando los principales 

logros de las unidades que lo componen, los desafíos para el año 2024 y 

los datos estadísticos más relevantes. El documento fue generado a partir 

del reporte estadístico del año 20231 y de información entregada por cada 

unidad mencionada.

La misión2 del SNBP es contribuir al desarrollo de la red de bibliotecas públicas 

y servicios bibliotecarios a lo largo del país, como espacios comunitarios, 

participativos y abiertos a la diversidad, a fin de democratizar el acceso a la 

lectura, la información, el conocimiento y la recreación. Debe fortalecer las 

colecciones bibliográficas y las iniciativas que fomentan la lectura, además 

de entregar lineamientos, asesoría y capacitación a las bibliotecas públicas, 

servicios bibliotecarios en convenio y a bibliotecas regionales dependientes 

del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural (Serpat).

La visión3 del SNBP es ser la institución referente en el ámbito de la cultura, a 

partir de su rol en el acceso a la lectura en el país, que reconoce el carácter 

comunitario, participativo y diverso de las bibliotecas públicas y servicios 

bibliotecarios del país.

Los objetivos estratégicos4 que se ha propuesto el SNBP son cuatro y pueden 

sintetizarse de la siguiente manera:

1.	 Fortalecer el sistema de bibliotecas públicas y servicios 

bibliotecarios, de manera de operar en red, con identidad 

propia, cuidando la integración y coordinación de sus distintos 

procesos de gestión.

2.	 Continuar y reforzar las acciones de acceso a la lectura, el libro 

y al conocimiento, a través del fortalecimiento institucional de 

las estrategias de fomento lector y acciones socioculturales.

1	 Los reportes de datos se obtienen a través del Área de Estudios del programa 
BiblioRedes, que procesa y relaciona bases de datos del software Aleph con 
bases de datos que se generan a partir de sus aplicaciones, como la Base Única 
de Usuarios, el Maestro de Recintos, el Maestro de Funcionarios y Raflec, a través 
del software BI.

2	 De acuerdo a documento interno de Planificación Estratégica SNBP 2022.

3	 Ibid.

4	 Ibid.
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3.	 Relevar el rol cultural y social de las bibliotecas públicas para 

capitalizar su potencial como prestadoras de servicios, con la 

finalidad de construir un espacio público abierto y participativo 

hacia la comunidad.

4.	 Fortalecer la infraestructura de gestión institucional del SNBP.
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Servicios bibliotecarios

De acuerdo a datos de 2023, existen en Chile un total de 695 servicios 

bibliotecarios5 pertenecientes a la red del SNBP, de los cuales 548 

corresponden a bibliotecas públicas, bibliotecas públicas filiales, puntos 

de préstamo y bibliomóviles; siete bibliotecas públicas regionales; 106 

bibliotecas en cárceles, centros de reclusión juvenil e institutos Teletón; y 33 

módulos de Bibliometro. De acuerdo con estos datos, existe al menos un 

servicio bibliotecario en 335 comunas del país, de un total de 346, lo que se 

traduce en una cobertura del 97 % del territorio nacional.

Tabla 1. Servicios bibliotecarios de la red SNBP

Grupo Tipo de servicio bibliotecario Nro.

Bibliotecas en convenio

Bibliotecas públicas 403

Bibliotecas públicas filiales 54

Puntos de préstamo 30

Bibliomóviles 61

Subtotal 548

Bibliotecas públicas regionales6 Bibliotecas públicas regionales 7

Programas inclusivos de acceso 

a la cultura7

Bibliotecas en centros de justicia juvenil 13

Bibliotecas en centros penitenciarios 82

Bibliotecas en institutos Teletón 12

Subtotal 107

Bibliometro Módulos de Bibliometro 33

Total general 695

5	 Esta información se alimenta de la base de datos que se obtiene del instrumento 
Maestro de Recintos. La variación de un año a otro dependerá de lo declarado en 
dicho instrumento por las unidades regionales que completan la información.

6	 Las siete bibliotecas públicas regionales dependen del Serpat y están ubicadas 
en las ciudades de Antofagasta, Copiapó, La Serena, Valparaíso, Santiago, Puerto 
Montt y Aysén. 

7	 Bibliotecas en centros de justicia juvenil, en centros penitenciarios y en institutos 
Teletón tienen su dependencia administrativa en la Subdirección de Patrimonio 
Digital del Serpat, aunque forman parte de la red del SNBP.
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Bibliomóviles

Este año se observó un crecimiento en la cantidad de servicios móviles 

activos, pasando de 54 identificados en 2022, a 61 en 2023. Como se visualiza 

en la siguiente tabla, las regiones Metropolitana, Los Ríos, Biobío y Maule 

destacan por la alta presencia de servicios de este tipo.

Tabla 2. Bibliomóviles activos de la red SNBP

Región  Bibliomóviles activos

Arica y Parinacota 0

Tarapacá 2

Antofagasta 0

Atacama 2

Coquimbo 2

Valparaíso 1

Metropolitana 9

O’Higgins 3

Maule 7

Ñuble 5

Biobío 7

La Araucanía 6

Los Ríos 8

Los Lagos 6

Aysén 1

Magallanes 2

Total 61

Espacios para la infancia

Durante 2023, se realizó un trabajo de identificación de espacios destinados 

a la infancia en las bibliotecas públicas en convenio con el Serpat. De 

acuerdo a información declarada por las coordinaciones regionales de 

bibliotecas públicas, se detectó que 389 recintos bibliotecarios poseen 

espacios para la niñez. De este modo, 18 bibliotecas públicas cuentan con 

un espacio separado del resto de la biblioteca y destinado exclusivamente 
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a primera infancia (0 a 4 años), conocido como guaguateca; en tanto, 126 

tienen una sala infantil, es decir, un espacio diferenciado dedicado a niñas y 

niños (0 a 12 años). Es relevante que 245 bibliotecas cuentan con un rincón 

infantil, comprendido como un espacio común de la biblioteca, pero con 

contenido, y muchas veces mobiliario destinado a este público.

Tabla 3. Espacios para la infancia de la red SNBP

Región Guaguateca Sala infantil Rincón 
infantil

Arica y Parinacota 1 2 6

Tarapacá 0 1 7

Antofagasta 0 4 7

Atacama 0 6 5

Coquimbo 1 4 6

Valparaíso 7 16 20

Metropolitana 7 24 43

O’Higgins 0 7 20

Maule 0 8 20

Ñuble 0 4 16

Biobío 0 8 21

La Araucanía 0 22 12

Los Ríos 1 2 10

Los Lagos 0 14 21

Aysén 1 1 20

Magallanes 0 3 11

Total 18 126 245
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Gestión 2023

Durante 2023, y de acuerdo a sus objetivos institucionales, el SNBP generó 

instancias y estrategias de articulación y trabajo interno e interinstitucional 

orientados a fortalecer y desarrollar capacidades, mejorar prácticas de 

la gestión bibliotecaria y contribuir a la política pública sectorial. Se dio 

continuidad al seguimiento y control de acciones comprometidas en la 

planificación estratégica, que abordó actividades a nivel nacional y regional. 

También se realizó difusión a nivel interno y externo de los datos estadísticos 

y de comportamiento de la gestión de 2022. De manera inédita, se estableció 

un proceso de control de compras de material bibliográfico, tanto en el 

nivel central, como en las coordinaciones regionales de bibliotecas públicas 

y bibliotecas regionales, que realizan compras de material bibliográfico 

con presupuesto distribuido regionalmente por el SNBP. El objetivo de 

este proceso, además de propender a un mayor orden interno y mayor 

transparencia del gasto público, es reportar a instancias ministeriales e 

intersectoriales la inversión en material bibliográfico realizada desde el SNBP 

a nivel nacional y de esta manera conformar estadísticas nacionales junto a 

otras reparticiones públicas que realizan compras de libros.

Durante el año, las bibliotecas públicas fueron protagonistas en los procesos 

participativos consultivos realizados a las distintas comunidades a lo largo de 

Chile para la formulación de la Política de Educación Artística y la Política de 

Educación Patrimonial, así como el proyecto de Ley del Patrimonio Cultural, 

iniciativas institucionales que consideraron la red cultural más grande de 

Chile para levantar dichos procesos. Asimismo, el SNBP ha sostenido una 

activa participación y compromiso permanente con la Política Nacional de la 

Lectura, el Libro y las Bibliotecas, lanzada el mes de abril, actividad realizada 

en el Palacio de La Moneda, que contó con la presencia del Presidente de 

la República, Gabriel Boric, que se constituye en lineamiento y guía para la 

ejecución de política pública en la gestión y que se materializa en la acción 

de los planes regionales de la lectura.

Durante el mes de enero, el SNBP tuvo una destacada participación en 

el Congreso de Bibliotecas Públicas organizado en el marco de la II Feria 

Internacional del Libro de Concepción, realizado en la capital de la región 

del Biobío, donde participaron equipos de las coordinaciones regionales de 

Ñuble, Biobío y La Araucanía, y donde también realizaron exposiciones los 

jefes de bibliotecas públicas de estas regiones.
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En abril, las celebraciones del mes del libro en el marco del Día Internacional 

del Libro y del Derecho de Autor se realizaron en todo el territorio nacional 

con una amplia cartelera de actividades, siendo el hito central la celebración 

de los 150 años de la Biblioteca Pública Regional Santiago Severin de 

Valparaíso, la biblioteca pública N.° 1 de Chile. Asimismo, este mes se 

firmó un anhelado convenio con la Municipalidad de Ñuñoa, para que su 

biblioteca pública, de amplia trayectoria como servicio comunitario, pasara 

a ser parte de la red del SNBP. Culminando el mes con la inauguración 

de la Biblioteca Pública Adelina Gutiérrez, del Ministerio de Ciencia, 

Tecnología, Conocimiento e Innovación, primer espacio público de este tipo 

especializado en divulgación científica, que forma parte de la red del SNBP. 

Además, y como parte de las acciones con que el Serpat decidió contribuir 

en el apoyo a las comunidades afectadas por los incendios del verano 2023, 

desde el SNBP se envió a las coordinaciones regionales de bibliotecas de 

las regiones de Ñuble, Biobío y La Araucanía, material de apoyo para los 

bibliomóviles, consistentes en un set de kamishibai para la realización de 

actividades dirigidas a niñas y niños de los sectores afectados.

En mayo, se celebró la 24.a versión del Día de los Patrimonios, una gran fiesta 

cultural organizada por el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio 

junto a cientos de instituciones públicas y privadas, que cada año abren las 

puertas de sus espacios de forma gratuita para toda la ciudadanía. Como 

en años anteriores, en 2023 las bibliotecas públicas fueron parte de una 

destacada cartelera de actividades durante todo el mes a nivel nacional. 

En ese marco se inauguró la Biblioteca del Centro Ceremonial de Pueblos 

Originarios de Peñalolén, primer espacio bibliotecario en convenio con el 

SNBP exclusivo sobre literatura y oralidad indígena.

Durante agosto, y tras un largo proceso administrativo que conjugó 

esfuerzos de distintas unidades del Serpat, se publicó la eliminación de 

multas pecuniarias por no devolución de libros en préstamo desde las 

bibliotecas regionales y en convenio, a través de la publicación de un 

decreto que aborda esta necesidad histórica con el fin de brindar a todas 

las personas un acceso libre e igualitario a la lectura, así como también 

fomentar el acceso a los materiales y servicios que entregan las  

bibliotecas públicas.

Es importante destacar que durante todo el año el SNBP adhirió a El año 

de la memoria nacional y los derechos humanos, impulsado por el Plan 

Nacional de la Lectura junto a todas las instituciones que lo conforman,  

y el mes de septiembre se conmemoró los 50 años del golpe de Estado con 

actividades de las bibliotecas a lo largo del país.

Asimismo, es importante relevar a nivel programático que en 2023 por 

primera vez se implementó una comisión de priorización para la selección  
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y compra de libros, con el objetivo de desarrollar un proceso descentralizado 

y eficiente a partir del resultado del Comité de Recomendaciones 

Bibliográficas que sesiona desde 2016. La comisión contó con la 

participación de seis representantes de equipos regionales y cinco del nivel 

central, en el marco del avance propuesto para la creación de un sistema de 

desarrollo de colecciones del SNBP. 

Durante el mes de noviembre se realizó el Encuentro Nacional de 

Bibliotecas Públicas Sumemos comunidad, que busca ser un espacio 

de encuentro entre las personas que conforman el Sistema Nacional 

de Bibliotecas Públicas, que contribuya al fortalecimiento del fomento 

lector y el desarrollo comunitario como ejes fundamentales de la gestión 

bibliotecaria, a través de instancias formativas en torno a temas de interés 

para los equipos de bibliotecas públicas. 

En el marco de las acciones de colaboración internacional, que tienen por 

objetivo fortalecer el sistema bibliotecario y sus diferentes áreas de gestión, 

además de generar significativos espacios de intercambio de experiencias, se 

destacó la participación de cuatro profesionales del SNBP en la delegación 

oficial de la Feria del Libro de Buenos Aires, que tuvo a Santiago como 

ciudad invitada de honor, quienes participaron como panelistas en las 

jornadas para bibliotecarios, en mesas de conversación y en el Congreso 

de Promoción de la Lectura, convirtiendo la ocasión en un acontecimiento 

de gran envergadura para profesionales del SNBP. Además, de acuerdo a 

la activa participación del SNBP en organismos como Iberbibliotecas, el 

Sistema Iberoamericano de Redes Nacionales de Bibliotecas (Sirbi), así como 

la vinculación con Centro Regional para el Fomento del Libro en América 

Latina y el Caribe (Cerlalc), entre junio y noviembre se realizó la segunda 

versión del Plan Binacional Perú-Chile, a través de conferencias virtuales de 

profesionales del SNBP sobre estrategias y programas, entre ellas redes de 

clubes de lectura, bibliohospitales e instrumentos de financiamiento para 

bibliotecas públicas. 

En la misma línea, durante el mes de septiembre un grupo de bibliotecarios 

de la región de Cundinamarca, Colombia, participó de una visita técnica 

a nuestro país, donde durante una semana pudieron conocer distintos 

servicios y programas del SNBP y Serpat, como el Bibliometro de Estación 

Quinta Normal, la Biblioteca de Santiago, el Centro Bibliotecario de Puente 

Alto, la Biblioteca Santiago Severin de Valparaíso, la Biblioteca Nacional y el 

Palacio Pereira. Asimismo, durante el año, y de acuerdo a una exploración 

inicial para un futuro proceso legislativo en favor de las bibliotecas públicas, 

se sostuvo conversaciones iniciales con representantes de Cerlalc para 

visibilizar posibilidades de trabajo conjunto en el marco de estudios y 

generación de conocimiento actualizado sobre leyes de bibliotecas 

operativas en la región iberoamericana. 
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En las próximas páginas se detallan acciones que durante el año fueron 

relevantes en las unidades regionales y nacionales del SNBP, y que dieron 

forma a la gestión del año 2023.

Desafíos 2024

•	 Apoyar procesos de instalación de la institucionalidad regional 

y concursos de coordinadores regionales de bibliotecas, entre 

otros.

•	 Dar continuidad y permanencia al control de compras de 

material bibliográfico desde el nivel central y unidades 

regionales.

•	 Desarrollar y publicar tres documentos técnicos: uno para 

la elaboración de proyectos de construcción de bibliotecas 

regionales, otro para la creación del sistema de desarrollo 

de colecciones del SNBP, y otro sobre atención usuaria con 

enfoque de derechos en bibliotecas.

•	 Generar levantamientos de información y conocimiento sobre 

la situación de las bibliotecas públicas en Chile.

•	 Dar continuidad y fortalecer la realización del Encuentro 

Nacional de Bibliotecas Públicas Sumemos comunidad.

•	 Aumentar el presupuesto para el Programa de Mejoramiento 

Integral de Bibliotecas Públicas 2024.
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Región de Arica y Parinacota

Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas

Uno de los principales hitos regionales fue el XVI Seminario Internacional 

de Bibliotecas Públicas y Bibliotecas CRA Apuntes para una reflexión sobre 

literatura regional, realizado el 25 y 26 de septiembre en la Biblioteca Central 

N.° 212 y en el hotel Antay de Arica, y que contó con exposiciones de 

invitados de Arequipa y Tacna (Perú), de La Paz (Bolivia), y de Antofagasta e 

Iquique (Chile). Esta actividad se enmarcó en las acciones de fomento lector 

del Plan Regional de la Lectura. 

Otras acciones destacables de 2023 fueron la celebración del Día del Libro, 

donde se rindió homenaje a escritores regionales, la publicación durante 

12 semanas en la contratapa del diario La Estrella de Arica de la 5.ª versión 

De Puño y Letra, inserto de fomento lector regional. Asimismo, se realizó 

la Tercera Encuesta de Hábitos Lectores de la ciudad de Arica, a cargo 

del Centro de Estudios de la Universidad de Tarapacá, Ceuta. También se 

llevó a cabo la décimo tercera versión del Concurso de Cuentos Breves 

Hazla cortita, que recibió más de 1.800 cuentos. En la misma línea, destacó 

la publicación de 300 ejemplares de la separata Homenaje a la autoría 

femenina de Arica y Parinacota, realizada por la Coordinación Regional 

de Bibliotecas Públicas con el apoyo de la Mesa Regional de la Lectura. 

Asimismo se ejecutaron diversos clubes de lectura, presentaciones de 

libros, representaciones como jurado de concursos literarios y apoyo a la 

realización de la feria El Morro de Libros, entre otras actividades. Por otra 

parte, finalizó el proceso de inventario de todas las bibliotecas de la región  

y la compra de material bibliográfico con enfoque de género.

Desafíos 2024

•	 Recuperar el nivel de préstamo a domicilio de material 

bibliográfico en las bibliotecas públicas de la región de 2019.

•	 Celebrar el Día del Libro.

•	 Realizar el XVII Seminario Internacional de Bibliotecas Públicas. 
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Tabla 4. Estadísticas regionales Arica y Parinacota

Servicio Préstamos
Personas 
socias 
activas

Actividades 
de fomento 
lector

Actividades 
de 
extensión 
cultural

Bibliotecas públicas 15.697 2.256 169 77

Bibliotecas en centros 
de justicia juvenil y 
penitenciarios

2.700 758 0 0

Bibliotecas en institutos 
Teletón

0 1 0 0

Total 18.397 3.015 169 77

Premiación Concurso de Cuentos Breves Hazla cortita  2023.
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Región de Tarapacá

Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas

Durante el año 2023, las bibliotecas de Alto Hospicio y Huara se adjudicaron 

fondos del Programa de Mejoramiento Integral de Bibliotecas Públicas 

para contar con espacios de calidad, modernos y más confortables para la 

atención de usuarias, usuarios y comunidad en general.

En materia de trabajo de articulación con actores que forman parte del 

ecosistema del libro, la lectura y las bibliotecas, se continuó con la alianza 

entre la Sociedad de Escritores de Chile, filial Iquique, y la Seremi de las 

Culturas de Tarapacá para la realización de los conversatorios Desierto 

Florido, que contaron con la presencia de seis reconocidos autores 

nacionales: Elvira Hernández, con la ponencia El golpe militar de 1973 y su 

impacto en la poesía de los 80; Ramón Díaz Eterovic y su conversatorio El 

neopolicial chileno en la narrativa nacional. La novela social de nuestros días; 

Naín Nómez, con la charla La poesía de Mahfud Massís, de sus orígenes, sus 

exilios y sus muertes; Rafael Rubio con Ni tallo ni renuevo: definición de una 

genealogía poética; David Hevia continuó este año con la serie 100 años 

primera edición, presentando Crepusculario de Pablo Neruda y Montaña 

adentro de Marta Brunet, y finalizando con el poeta Leonel Lienlaf con 

Poesía mapuche. 

Junto con el Comité Ejecutivo del Plan Regional de la Lectura se 

desarrollaron diversas acciones durante el año, como el concurso 

de escritura creativa juvenil Chusca; nutrir y actualizar el Catálogo de 

Escritores de Tarapacá; y apoyar la selección de autores y establecimientos 

educacionales para la realización del programa Diálogos en Movimiento.

Desafíos 2024

•	 Conformar la Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas y 

la instalación de herramientas para la adecuada asesoría a la red 

regional.

•	 Activar los servicios bibliotecarios y culturales de las bibliotecas 

públicas de Colchane y de La Tirana. 
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•	 Fortalecer las competencias de las encargadas y los encargados 

de bibliotecas públicas de Tarapacá, de tal manera que les 

permita posicionarse con los gobiernos locales y comunidades.

•	 Robustecer la difusión, lineamientos técnicos y administrativos 

de los fondos concursables del Programa de Mejoramiento 

Integral de Bibliotecas Públicas.

Tabla 5. Estadísticas regionales Tarapacá

Servicio Préstamos
Personas 
socias 
activas

Actividades 
de fomento 
lector

Actividades 
de extensión 
cultural

Bibliotecas públicas 3.601 762 103 74

Bibliotecas en centros 
de justicia juvenil y 
penitenciarios

5.019
696

0 0

Bibliotecas en institutos 
Teletón

0
0 3 0

Total 8.630 1.458 106 74

Conversatorios Desierto Florido.
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Región de Antofagasta

Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas

Durante el año 2023 se logró fortalecer el trabajo y la comunicación con 

bibliotecas, sus jefaturas y sostenedores por medio de reuniones mensuales, 

reuniones con alcaldes de las comunas de Ollagüe y Sierra Gorda (localidad 

Baquedano), y jefaturas de las bibliotecas de Antofagasta, Tocopilla y San 

Pedro de Atacama, donde se implementan estrategias de capacitación para 

las bibliotecas. Además de reuniones formativas sobre temas como software 

Aleph, fomento y promoción de la lectura y Raflec.

Se celebraron el Día del Libro y el Día de los Patrimonios con variadas 

actividades en las bibliotecas públicas de la región. Se ejecutó el inventario 

de colecciones y se generó la resolución de baja de libros de cuatro 

bibliotecas. Por segundo año la Biblioteca Pública de Calama fue beneficiada 

con el apadrinamiento de Coopeuch para la ejecución de un proyecto que 

incluyó la adquisición de implementación tecnológica para actividades de  

la biblioteca.

Desafíos 2024

•	 Gestionar vínculo con instituciones para establecer cajas 

viajeras.

•	 Apoyar postulación de las bibliotecas al PMI.

•	 Apertura de las bibliotecas de Baquedano y Sierra Gorda. 

•	 Realizar capacitación presencial dirigida a las y los funcionarios 

de las bibliotecas sobre estrategias de fomento lector.

Biblioteca Regional de Antofagasta

Desde marzo se reactiva la biblioteca con énfasis en actividades presenciales, 

destacando las de extensión cultural, como el emblemático ciclo de cine. 

También se celebró el Día de los Patrimonios, ocasión que contó con la 

participación de cerca de 3 mil personas.

El año 2023 estuvo marcado por la conmemoración de los 50 años del golpe 

de Estado, ocasión en que la biblioteca regional desplegó una cartelera 
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de actividades donde destacaron la Bienal de Arte Contemporáneo SACO-

Golpe, que contó con las exposiciones e instalaciones F=Ma, de Paz Escandón 

(Chile), The shadow of history will never leave us, de Michael Smandek 

(Polonia) y Trasladar un río, de Julio Urbina (Perú). En la misma línea, se 

exhibió digitalmente la obra La amante fascista escrita por Alejandro Moreno y 

dirigida por Víctor Carrasco, actividad realizada en conjunto con el Instituto de 

Derechos Humanos de Antofagasta, Fundación Teatro a Mil y la Agrupación de 

Familiares de Ejecutados Políticos y Detenidos Desaparecidos de Antofagasta. 

También se realizó la exposición y conversatorio Arpilleras de la memoria; 

la exposición de arpilleras Retazos de memoria; y la exposición fotográfica 

Rostros de la memoria. En la misma línea, se realizó una exposición para la 

conmemoración del paso de la Caravana de la Muerte por la región.

En otro ámbito, se ejecutaron acciones interinstitucionales como la 

celebración del Día del Libro con la participación de la Junta Nacional de 

Jardines Infantiles, las secretarías regionales ministeriales de las Culturas y de 

Educación, en el marco del Plan Regional de la Lectura. También se consolidó 

la red regional de clubes de lectura, que incorporó clubes destinados a nuevos 

públicos y continuidad del taller de free style. También se realizó el quinto 

concurso literario Cuentos de uno: relatos autobiográficos a 50 años del 

golpe de Estado, cuya antología se encuentra en proceso de edición, para 

posteriormente ser publicada en la BPDigital.

Desafíos 2024

•	 Realizar campañas comunicacionales para apoyar el incremento 

de préstamos bibliográficos.

•	 Desplegar puntos de préstamo en lugares de alta afluencia 

de público como hospitales, servicios públicos, barberías y 

peluquerías y cautivar especialmente al público migrante.

•	 Seguir profundizando en el acceso a la lectura y la escritura a 

través de proyectos como cajas viajeras, celebración del Día del 

Libro y el día de los clubes de lectura.
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Tabla 6. Estadísticas regionales Antofagasta

Servicio Préstamos

Personas 

socias 

activas

Actividades 

de fomento 

lector

Actividades 

de extensión 

cultural

Bibliotecas públicas 7.312 2.423 212 208

Biblioteca Regional de 

Antofagasta
19.387 5.016 126 57

Bibliotecas en centros 

penitenciarios
1.189 870 0 0

Bibliotecas en institutos 

Teletón
74 137 3 0

Total 27.962 8.446 341 265

Celebración Día de los Patrimonios, Biblioteca Regional de Antofagasta
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Región de Atacama

Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas

Durante el año 2023, la Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas  

de Atacama tuvo como principales logros y acciones abrir nuevos servicios 

bibliotecarios, posicionar bibliotecas públicas comunales y ofrecer acciones 

culturales y de fomento lector en todas las bibliotecas y bibliomóviles  

de la región.

Para celebrar el Día del Libro se realizó la inauguración de la nueva Biblioteca 

Pública de Copiapó N.° 565, ubicada en el Centro Cultural de Atacama y la 

instalación de tres paneles de la Biblioteca Pública Digital, donde se encuentran 

portadas de libros y audiolibros con su código QR para descarga, con una 

variada colección bibliográfica. Luego en mayo, se reinauguró la Biblioteca 

Pública de Caldera N.° 177, un proyecto del Gobierno Regional de Atacama que 

contó con una inversión de más de 300 millones de pesos. Asimismo, en la 

localidad de El Tránsito se inauguró la Biblioteca Pública Irene Azcárate.

Por cuarto año, la Biblioteca de Freirina N.° 152 realizó la Feria de Fomento 

Lector y Bibliomóviles, entre los días 11 y 13 de agosto, que incluyó visitas 

a las escuelas rurales de Domeyko y Caleta Chañaral de Aceituno. Este 

proyecto fue financiado por el Fondo del Libro y participaron bibliotecarios 

y escritores de diferentes lugares del país. Asimismo, en octubre se realizó 

el Encuentro Regional de Bibliomóviles en la comuna de Alto del Carmen, 

en el que participaron representantes de bibliomóviles de esta comuna, de 

Huasco y Freirina.

Respecto de las acciones de fomento lector en el marco del Plan Regional 

de la Lectura, se realizaron tres ferias del libro en el Centro Cultural de 

Atacama: en mayo se realizó en la comuna de Vallenar la Fiesta del Libro 

y en octubre, en conjunto con Mineduc, Integra y Junji, se realizó un 

seminario de fomento lector junto a la ONG Lectura Viva, al que asistieron 

más de 100 personas.

Desafíos 2024

•	 Fortalecer el funcionamiento de cinco clubes de lectura en la 

región de Atacama.
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•	 Apoyar la creación de un nuevo bibliomóvil en la comuna de 

Vallenar, con recorridos por los sectores altos y rurales. 

•	 Crear un nuevo punto de lectura de la Biblioteca Pública Digital 

en la Universidad de Atacama. 

Biblioteca Regional de Atacama

En 2023, la Biblioteca Regional de Atacama durante el primer trimestre 

comenzó el proceso de embalaje del material bibliográfico y no bibliográfico 

para el traslado hacia un punto de préstamo habilitado en el Centro Cultural 

Ser Humano, ya que el edificio de la biblioteca comenzó un proyecto de 

conservación para el mejoramiento de su infraestructura. De esta manera, 

durante el mes del libro se inauguró dicho espacio provisorio con acceso a 

internet y con una colección de 3 mil ejemplares de libros.

En fomento lector y contacto con la comunidad, se mantuvo la publicación 

de novedades literarias a través de las páginas de Facebook e Instagram 

de la Biblioteca Regional. Asimismo, se realizaron lanzamientos de libros 

de autores regionales y nacionales, destacando Doce cicatrices: un 

regalo llamado vida, de la escritora Yantil Bravo Marín. En otro ámbito, se 

mantuvieron las cajas viajeras con instituciones públicas y educacionales, 

y la participación en ferias del libro realizadas por el Instituto Inacap y el 

Ministerio de Educación. Además, desde el mes de octubre se realizó en 

establecimientos educacionales, plazas y espacios comunitarios, La Hora del 

Cuento junto a los personajes Carlisol y Leonardo Nicolás.

En octubre, y en conjunto con la Coordinación Regional de Bibliotecas 

Públicas, se realizó un seminario de fomento lector sobre primera infancia, 

junto a la ONG Lectura Viva y que contó con la participación de más de cien 

personas, entre ellas educadoras de párvulos, bibliotecarios y mediadores 

de la lectura. Asimismo, se mantuvo un trabajo permanente en la mesa del 

Plan Regional de la Lectura, participando en ferias del libro realizadas junto 

a editoriales regionales y escritores regionales y nacionales, entre ellas el 

festival Hebras del Desierto, organizado por la Seremi de Educación, en el 

marco del Plan de Reactivación Educativa.

Desafíos 2024

•	 Potenciar el trabajo con la comunidad.

•	 Lograr la circulación de más cajas viajeras y materializar un club 

de lectura.

•	 Mantener durante el año el punto de préstamo en el Centro 

Cultural Ser Humano.
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Tabla 7. Estadísticas regionales Atacama

Servicio Préstamos

Personas 

socias 

activas

Actividades 

de fomento 

lector

Actividades 

de extensión 

cultural

Bibliotecas públicas 10.200 1.750 227 174

Bibliotecas filiales 428 86 40 31

Puntos de préstamo 0 1 0 0

Biblioteca Regional de 

Atacama
2.618 1.471 5 0

Bibliotecas en centros 

de justicia juvenil y 

penitenciarios

824 366 0 0

Bibliotecas en institutos 

Teletón
118 80 5 0

Total 14.188 3.754 277 205

Participación de Biblioteca Regional de Atacama en el Festival Hebras del Desierto.



In
fo

rm
e

 d
e

 G
e

st
ió

n
 2

0
2

3:
 S

is
te

m
a 

N
ac

io
n

al
 d

e
 B

ib
lio

te
c

as
 P

ú
b

lic
as

<< volver al índice 26  · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·

{ { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { {

 · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·

Región de Coquimbo

Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas

El trabajo se centró en acompañar y reactivar la presencia en el territorio en 

las 22 bibliotecas públicas en convenio, con visitas a terreno, capacitaciones, 

inventarios bibliográficos, compra participativa de colecciones, cierre de 

convenios, reapertura de espacios, acercando iniciativas de animación 

lectora y patrimonio a la comunidad, entre las que destacan: el encuentro 

regional de bibliotecas bajo el lema Reencuentro de bibliotecas públicas 

de la región de Coquimbo. Juntxs hacemos red, el cierre de convenio y 

retiro de colección del punto de préstamo del Hospital San Juan de Dios 

de Combarbalá y el cambio de dependencias de la Biblioteca Pública 

de Coquimbo Guillermo Francis Jones N.° 354, hacia un espacio que 

ofrece mejores condiciones de funcionamiento. En postulación a fondos 

concursables, la Municipalidad de Andacollo se adjudicó un proyecto del 

Programa de Mejoramiento Integral de Bibliotecas Públicas y Memoria 

y mujeres: relatos sobre las ancestras de la región, nuevamente fue 

beneficiario de fondos de la Unidad de Género del Serpat, gracias a la  

alianza entre el Museo Gabriela Mistral de Vicuña, el Museo del Limarí,  

la Subdirección Nacional de Museos y la Coordinación Regional de 

Bibliotecas Públicas. 

En el área de fomento lector destaca el laboratorio de cocreación con la 

red regional de mediadores de clubes de lectura y las acciones realizadas en 

el marco del Plan Regional de la Lectura, como el ciclo de conversaciones 

en torno a escrituras territoriales, en las provincias del Elqui y Limarí; la 

presentación de Teatro de Sombras Itinerante de la Biblioteca Regional 

Gabriela Mistral en 11 bibliotecas, proyecto financiado por Iberbibliotecas; así 

como la participación de la coordinación regional y las bibliotecas públicas 

en convenio en encuentros nacionales y regionales sobre bibliotecas 

públicas y fomento de la lectura.

Desafíos 2024

•	 Mantener y profundizar la presencia en el territorio en las tres 

provincias de la región de Coquimbo. 

•	 Planificar conjuntamente con las bibliotecas, acciones e 

iniciativas con perspectiva local.
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•	 Reinaugurar y abrir servicios en las bibliotecas públicas de 

Coquimbo N.° 354; de La Cantera N.° 354 B y de La Serena N.° 147.

Biblioteca Regional de Coquimbo Gabriela Mistral 

Durante 2023, la biblioteca comenzó el año reactivando sus actividades 

extramuros con Biblioplaya y Biblioplaza, iniciativas de fomento lector que 

llevaron libros y cuentacuentos al borde costero y a las plazas públicas de La 

Serena y Coquimbo, en cuatro jornadas realizadas durante enero y febrero. 

Además, se estrenó un nuevo servicio de recorridos guiados, basado en las 

estaciones del extren elquino, además de una serie de actividades abiertas y 

gratuitas durante el año, como Biblioviernes, Ludoteca, el estreno de nuevos 

kamishibai de producción propia, Bibliogame (encuentro enfocado en las 

herramientas de educación que nacen a partir de videojuegos y juegos 

de mesa), exposiciones, talleres y clubes de lectura, destacando un club 

enfocado en género, desarrollado junto a la Universidad Central. 

Como parte de la conmemoración de los 50 años del golpe cívico militar en 

Chile, en octubre la biblioteca fue parte de la producción y estreno de  

Las 15 semillas de La Serena: una cantata por la memoria, creada por el 

académico, escritor y músico Edgardo Carabantes, en honor de cada uno  

de los ejecutados tras el paso de la Caravana de la Muerte por la región.

 

En el marco del Plan Regional de la Lectura, este año se realizó el 1.er Festival 

de Artes Editoriales Qillqa, encuentro que convocó a casi 2 mil personas 

en torno a la ilustración, encuadernación, serigrafía, producción editorial 

y creación literaria, entre otros procesos tras la producción de un libro. 

Este encuentro derivó en talleres gratuitos enfocados en la creación de un 

libro hecho a mano con recuerdos y memorias de quienes participaron. 

En esa línea, en agosto también se realizó un taller de escritura creativa 

para personas mayores, que culminó con el lanzamiento de la antología 

de poemas Versos en un espejo. Finalmente, el proyecto Iberbibliotecas 

Teatro de sombras itinerante, desarrollado en conjunto con la Coordinación 

Regional de Bibliotecas Públicas, llevó esta técnica de narración a sectores 

rurales, cárceles y espacios urbanos, de manera gratuita.

Desafíos 2024

•	 Alcanzar nuevas audiencias a través de la creación de nuevos 

servicios.

•	 Crear nuevos servicios extramuros y proyectos junto con la 

Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas.

•	 Habilitar la cafetería de la biblioteca para entregar a la 

comunidad un nuevo espacio para compartir.
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Tabla 8. Estadísticas regionales Coquimbo

Servicio Préstamos

Personas 

socias 

activas

Actividades 

de fomento 

lector

Actividades 

de extensión 

cultural

Bibliotecas públicas 12.416 2.660 305 56

Bibliotecas filiales 2.066 431 21 7

Biblioteca Regional de 

Coquimbo
49.979 9.551 128 71

Bibliotecas en centros 

de justicia juvenil y 

penitenciarios

5.336 140 0 0

Bibliotecas en institutos 

Teletón
0 2 3 0

Bibliomóviles 503 514 6 3

Total 70.300 13.298 463 137

 Festival de Artes Editoriales, Qillqa, en la Biblioteca Regional de Coquimbo Gabriela Mistral.
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Región de Valparaíso

Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas

Durante el año se fortaleció el trabajo en red de manera presencial para 

incentivar la vinculación entre los distintos programas de las bibliotecas 

públicas de la región. Se llevó a cabo el Encuentro Regional de Bibliotecas 

Públicas de Valparaíso: Herramientas para la planificación y gestión de redes; 

también el Primer Encuentro de Bibliotecas Públicas del Aconcagua; y el 

Encuentro Regional de Clubes de Lectura. Asimismo, se destaca la realización 

de encuentros de mediación de la lectura coordinados en conjunto con la 

Universidad de Valparaíso y el Plan Regional de la Lectura; las jornadas de 

Picnic de Libros, desarrolladas todos los sábados del año junto con el Parque 

Cultural de Valparaíso y la Universidad de Playa Ancha; así como los puntos 

de lectura en el Hospital Psiquiátrico El Salvador de Valparaíso. Además, se 

dio inicio a un trabajo colaborativo entre el Museo de Historia Natural de 

Valparaíso y la Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas para poner 

a disposición de la comunidad la colección bibliográfica del museo. Es 

destacable también la revitalización del área infantil de la Biblioteca Pública de 

Olmué, que durante dos años ha recibido apoyo de Coopeuch.

Se desarrolló un programa de trabajo permanente y sistemático con los 

clubes de lectura de la región, logrando aumentar de 29 clubes en 2022, 

a 39 clubes activos en 2023. También se reanudaron las grabaciones de 

Valpodcast; se creó un nuevo punto de lectura en la localidad de La Laguna 

en la comuna de Puchuncaví; y se firmó un convenio para la creación de la 

Biblioteca de Limache Viejo N.° 584.

El trabajo permanente en conjunto con el Plan Regional de la Lectura y la 

articulación con distintas bibliotecas permitió la creación de puntos de lectura 

en espacios públicos y la coordinaron de clubes de lectura y encuentros con 

autores enmarcados en la conmemoración de los 50 años del golpe de Estado, 

los Juegos Panamericanos y el Festival Puerto de Ideas. En esa misma línea, se 

destaca la participación de 15 encargados de bibliotecas públicas en las jornadas 

formativas para mediadores de lectura del programa Diálogos en Movimiento.

Desafíos 2024

•	 Articular una red regional de clubes de lectura infantil y juvenil. 
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•	 Dar continuidad a la apertura de nuevos puntos de lectura y 

servicios bibliotecarios.

•	 Mejorar las estrategias de difusión y divulgación de contenidos.

Biblioteca Regional de Valparaíso Santiago Severin 

Bajo el lema Emblema, cariño y tradición, la Biblioteca Santiago Severin 

celebró 150 años de vida como la primera biblioteca pública de Chile y 

una de sus instituciones culturales más antiguas. La ceremonia aniversario 

fue uno de los hitos centrales del mes del libro 2023, contando con la 

presencia de autoridades y agentes del ecosistema del libro y la lectura, 

entre ellos el poeta y Premio Nacional de Literatura, Elicura Chihuailaf. 

También se realizó la exposición Biblioteca Santiago Severin: 150 años 

de la primera biblioteca pública de Chile, apoyada por el Plan Regional 

de la Lectura; los encuentros comunitarios Recordando a la Biblioteca 

Santiago Severin, en colaboración con el programa Memorias del Siglo XX 

y el Instituto Arcos; y el concurso literario para personas mayores Travesía, 

junto al Instituto de Letras de la Universidad Católica de Valparaíso bajo la 

temática La pasión por leer.

Otro logro fue la certificación con el sello Espacio Amigo de la Lactancia 

Materna, por parte de la Seremi de Salud y de la Dirección de Salud de 

la Corporación Municipal Valparaíso, reconociendo a las bibliotecas, el 

libro y la lectura como herramientas poderosas para el desarrollo físico y 

emocional de niñas y niños.

En el marco del Plan Regional de la Lectura, la biblioteca desarrolló un 

plan de fomento lector cuyo protagonista fue el kamishibai 150 años 

de la biblioteca Santiago Severin: un recorrido por la casa de los libros 

de Valparaíso, que consideró la realización del taller Herramientas para 

mediar la lectura con kamishibai y sesiones de cuentacuentos. En total, se 

realizaron más de 130 actividades de fomento lector y extensión cultural 

durante el año.

Desafíos 2024

•	 Desarrollar iniciativas para la primera infancia en el marco de la 

certificación como espacio amigo de la lactancia materna.

•	 Realizar el inventario de la colección bibliográfica.

•	 Continuar con el plan de digitalización, cuidado y puesta en 

valor de la colección patrimonial de la biblioteca.
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Tabla 9. Estadísticas regionales Valparaíso

Servicio Préstamos

Personas 

socias 

activas

Actividades 

de fomento 

lector

Actividades 

de extensión 

cultural

Bibliotecas públicas 103.179 22.314 1.526 977

Puntos de préstamo 239 167 15 6

Biblioteca Regional de 

Valparaíso
38.167 6.174 87 45

Bibliotecas en centros 

de justicia juvenil y 

penitenciarios

2.050 856 0 0

Bibliometro Valparaíso8 16.290 0 0 0

Total 159.925 29.511 1.628 1.028

150 años de la Biblioteca Santiago Severin de Valparaíso. 

8	 De acuerdo a las características del sistema de reportería, el registro de personas 
activas, actividades de fomento lector y de extensión cultural están incorporados 
en Bibliometro RM.
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Región Metropolitana

Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas

Durante 2023, destaca la puesta en marcha del punto de préstamo de la 

Casa Colorada de Santiago N.° 579 y la incorporación a través de la firma de 

convenio de la Biblioteca Pública de Ñuñoa N.° 577 a la red de SNBP. En la 

misma línea, comenzó el proceso de diseño y gestión de cuatro convenios 

de servicios bibliotecarios para la comuna de Pudahuel. Asimismo, en 

cuanto a alianzas institucionales, se realizaron acciones con el programa 

Trabajo de Temporada en Centros de Cuidado del Ministerio de Desarrollo 

Social y Familia, y con el programa de Doctorado en Arquitectura y Estudios 

Urbanos de la Universidad Católica de Chile. Con este último se realizaron 

talleres en bibliotecas de seis comunas de la región, dictados por escritores 

y académicos de la universidad, para la difusión del Concurso Nacional 

de Cuentos John M. Coetzee. También bajo esta alianza, estudiantes 

de la región, convocados por bibliotecas públicas, participaron de un 

conversatorio con la escritora española Irene Vallejo.

En cuanto a acciones de fomento lector e iniciativas de fortalecimiento para 

la red regional de clubes de lectura, se realizó una actividad formativa en 

la biblioteca pública de Ñuñoa, sobre conducción de clubes de lectura en 

temas de memoria y derechos humanos. En esa misma línea, la coordinación 

registró 27 clubes de lectura activos, en sus modalidades presencial y virtual, 

conducidos y gestionados por 17 bibliotecas públicas. Entre estos, destaca la 

creación y puesta en marcha del club de lectura especializado en la obra del 

autor Víctor Heredia, gestionado de manera conjunta con la Coordinación 

de Bibliotecas de Pudahuel, que además coordinó la visita del autor a la 

actividad de cierre. Asimismo, en el ámbito del fortalecimiento de la Red 

Regional de Bibliomóviles, se diseñó e implementó un programa formativo 

con el objetivo de promover prácticas de interculturalidad y fomento lector 

en torno la cultura tradicional y contemporánea de los pueblos indígenas, 

que contó con el apoyo de la Municipalidad de Peñalolén y la Red Comunal 

de Bibliotecas de Peñalolén.

Respecto del Plan Regional de la Lectura, se realizaron conversatorios en 

doce bibliotecas públicas de la región con autores y autoras nacionales. 

Y en otro ámbito, se realizaron las jornadas de transferencia y análisis 

de resultados del proyecto de transversalización del enfoque de género 

denominado Diagnóstico colaborativo para la modelación de servicios 
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bibliotecarios con enfoque de género, que contó con la participación de las 

coordinaciones regionales de bibliotecas de La Araucanía y O'Higgins.

Desafíos 2024

•	 Fomentar la creación de nuevos servicios bibliotecarios en  

la región.

•	 Potenciar alianzas en materia de proyectos interregionales 

con otras unidades del Serpat y coordinaciones regionales de 

bibliotecas públicas. 

•	 Continuar la programación y ejecución del plan de trabajo 

con bibliotecas públicas en dos comunas de la región 

Metropolitana, para trabajar en conjunto con organizaciones 

comunitarias.

Biblioteca de Santiago

Durante el año 2023, la Biblioteca de Santiago realizó una extensión 

de programas extramuros y extensión horaria. Se realizaron talleres 

abiertos a la comunidad en línea y presencial y el programa de memoria 

en conmemoración de los 50 años del golpe cívico militar. Destacan la 

ejecución de Bibliofest, como una gran fiesta de la biblioteca, realizada 

de manera híbrida; los festivales de teatro infantil y familiar de verano e 

invierno; el encuentro Letras en Género; y la producción y gestión de los 

concursos escriturales y en línea Twittercronistas, Cuentogram y Cartas de 

Amor. La biblioteca tuvo una participación activa en mesa del Plan Regional 

de la Lectura, contribuyendo a la creación de actividades y alianzas a favor 

de la comunidad. Asimismo se amplió la red de las y los voluntarios para 

proyectos y programas de fomento lector y escritor; se implementó un 

programa de acceso con mascotas y animales de asistencia emocional a las 

dependencias de la biblioteca; y se terminó el año con una restructuración 

orgánica, potenciando equipos para la creación de nuevos servicios y 

generación de competencias y habilidades tendientes a generar desafíos y 

nuevas motivaciones en trabajadoras y trabajadores de la biblioteca.

En relación a fomento lector vinculado con el Plan Regional de la Lectura, 

se realizaron dos talleres con el fin de entregar herramientas de escritura 

creativa relacionada con memoria, en el marco de la conmemoración de los 

50 años del golpe cívico militar. Asimismo, la difusión de talleres, concursos 

e instancias de escritura creativa en red en el contexto de memoria.
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Desafíos 2024 

•	 Crear y abrir nuevas salas y espacios para públicos 

diferenciados, con especial énfasis en personas 

neurodivergentes, jóvenes y personas mayores.

•	 Incorporar herramientas de inteligencia artificial en distintos 

procesos y servicios de la biblioteca. 

•	 Ejecutar encuentros, como Bibliofest, una gran fiesta de la 

biblioteca, de manera híbrida, los festivales de teatro infantil 

y familiar de verano e invierno, el encuentro de editoriales 

emergentes, de manera híbrida, y concursos, talleres y actividades 

de fomento lector y escritor.

Tabla 10. Estadísticas regionales Metropolitana 

Servicio Préstamos

Personas 

socias 

activas

Actividades 

de fomento 

lector

Actividades 

de extensión 

cultural

Bibliotecas públicas 238.803 71.492 2.925 2.585

Bibliotecas filiales 4.000 1.522 50 12

Puntos de préstamo 7.208 8.555 301 215

Bibliomóviles 4 40 28 2

Biblioteca de Santiago 171.344 22.145 286 1.089

Bibliotecas en centros de justicia juvenil 386 222 0 0

Bibliotecas en centros penitenciarios 3.519 1.377 0 0

Bibliotecas en institutos Teletón 1.905 1.011 13 0

Bibliotecas en hospitales 4.396 0 0 0

Bibliometro RM9  171.647 47.884 52 9

Total10 603.212 154.248 3.655 3.912

Víctor Heredia en cierre del club de lectura de las bibliotecas de Pudahuel.

9	 De acuerdo a las características del sistema de reportería, el registro de personas 
activas, actividades de fomento lector y de extensión cultural aquí detallados, 
consideran también Bibliometro Valparaíso y bibliotecas en hospitales.

10	 Hay una diferencia leve en cuanto a la cantidad de préstamos totales 
reportada en la Tabla 33. Préstamos en la red SNBP por región 2023, debido a 
actualizaciones en el sistema de reportería.



In
fo

rm
e

 d
e

 G
e

st
ió

n
 2

0
2

3:
 S

is
te

m
a 

N
ac

io
n

al
 d

e
 B

ib
lio

te
c

as
 P

ú
b

lic
as

<< volver al índice 35  · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·

{ { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { {

 · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·

Región de O’Higgins

Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas

Durante el año 2023 se fortaleció el apoyo a las 36 bibliotecas públicas de la 

región con encuentros presenciales y remotos y propiciando el diálogo con 

las contrapartes municipales a través de la entrega de informes de gestión 

detallados y la actualización de convenios. Así, el año concluyó con una 

jornada presencial de diagnóstico y planificación participativa con las y los 

encargados de toda la región para proyectar el año 2024.

En cuanto a capacitaciones, se entregaron conocimientos para la 

postulación a fondos concursables y nuevas herramientas para el fomento 

lector con las y los mediadores de literatura infantil, especialistas en clubes 

de lectura, profesionales de vinculación con la comunidad y talleres para 

elaboración de fanzines, entre otras. También se fortaleció el uso del 

software Aleph, enriqueciendo la utilización de los módulos y estandarizando 

criterios. Además, se apoyó en las bajas de material bibliográfico requerido.

Se inauguraron los proyectos PMI de las bibliotecas de Pichilemu, Doñihue 

y Coltauco, y se robusteció la colaboración con el ecosistema de la lectura 

articulando con el Departamento Provincial de Educación de Cachapoal, 

la Seremi de Educación, Bibliotecas CRA, el Instituto Nacional de Derechos 

Humanos, el Instituto Nacional de la Juventud, la Universidad de O’Higgins y 

diversas instituciones con las que se trabajó.

Se desarrolló el conversatorio Lo que leímos en Sewell, y en el marco 

de la conmemoración de los 50 años del golpe de Estado se hizo un 

conversatorio del libro Niños de María José Ferrada y también sobre libros 

desaparecidos y recuperados de editorial Quimantú, realizado por Soledad 

Véliz. Finalmente, se apoyó en la coordinación de la Feria del Libro  

de O’Higgins.

En fomento lector, en la comuna de navidad se desarrolló el conversatorio 

Colección Cuncuna, sus influencias en la literatura infantil chilena. En junio 

hubo un encuentro regional de fomento lector para bibliotecas públicas en 

la Biblioteca de Santiago y en noviembre tuvo lugar el seminario de fomento 

lector Mis primeras palabras en la lectura: las emociones a través de la lectura. 

Por último, se adquirieron sets complementarios para el teatro de sombras.
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Desafíos 2024

•	 Aumentar el apoyo a bibliotecas públicas.

•	 Robustecer el ecosistema de la lectura en la región.

•	 Posicionar el seminario Mis primeras palabras en la lectura 

como un espacio formativo regional.

Tabla 11. Estadísticas regionales O’Higgins

Servicio Préstamos

Personas 

socias 

activas

Actividades 

de fomento 

lector

Actividades 

de extensión 

cultural

Bibliotecas públicas 63.522 14.028 754 909

Bibliotecas en centros de 

justicia juvenil
5 16 0 0

Bibliotecas en centros 

penitenciarios
4.170 1.181 0 0

Total 67.697 15.225 754 909

Día del Libro en la comuna de Navidad.
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Región del Maule

Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas

Durante el año 2023, la Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas 

del Maule desarrolló acciones principalmente en tres áreas. La primera 

tuvo como objetivo el mejoramiento de la gestión de las bibliotecas 

públicas, realizado a través del trabajo conjunto con los sostenedores en 

la actualización de convenios, asesorar el proceso de inventarios, brindar 

apoyo en fomento lector y promover la participación en el Programa de 

Mejoramiento Integral de Bibliotecas Públicas (PMI), que benefició a las 

bibliotecas de Parral, Licantén y Cauquenes.

La segunda área se enfocó en realizar jornadas de trabajo junto al equipo 

de la Seremi de las Culturas en el desarrollo de la Estrategia Quinquenal 

de Cultura para la región del Maule, poniendo énfasis en establecer 

acuerdos y abordar aspectos programáticos conjuntos. También destacó 

la vinculación con el Departamento Provincial de Educación de Talca, la 

Seremi de las Culturas y el Servicio de Protección Especializada a la Niñez y 

Adolescencia, con la participación del bibliomóvil de Talca en las jornadas 

culturales de celebración del Día de la Niñez, jornadas para la adolescencia 

y enfoque de género.

La tercera área estuvo marcada por el apoyo en fomento lector, donde lo 

más destacado fue la realización de talleres para 17 bibliotecas públicas 

y cuatro museos del Serpat del Maule; 60 jornadas educativas, lúdicas 

y de lectura mediante la muestra del Museo Indígena Itinerante para 

estudiantes de segundo ciclo de escuelas seleccionadas, principalmente de 

localidades rurales; y en agosto la realización de capacitaciones en fomento 

lector a través de las Jornadas de Fortalecimiento de Redes Regionales 

de Bibliomóviles, que incluyó en octubre la celebración en la comuna 

de Pencahue del Día Nacional del Bibliomóvil, con la participación de 

autoridades y numeroso público.

Desafíos 2024

•	 Continuar fortaleciendo el programa de trabajo conjunto con la 

Seremi de las Culturas y otras instituciones culturales de la región.
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•	 Reforzar la gestión de las bibliotecas de la región a través de la 

capacitación continua.

•	 Promover la continuidad de los clubes de lectura y vincularlos 

con el desarrollo y resguardo de la identidad patrimonial regional.

Tabla 12. Estadísticas regionales Maule

Servicio Préstamos

Personas 

socias 

activas

Actividades 

de fomento 

lector

Actividades 

de extensión 

cultural

Bibliotecas públicas 53.230 12.044 593 448

Bibliomóviles 1.806 744 0 0

Bibliotecas en centros de 

justicia juvenil
278 125 0 0

Bibliotecas en centros 

penitenciarios
2.081 822 0 0

Total 57.395 13.735 593 448

Celebración Día del Bibliomóvil, comuna de Pencahue.
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Región de Ñuble

Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas

La Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas de Ñuble asesora y 

acompaña la gestión de 25 bibliotecas públicas, junto con cinco servicios 

móviles, que en conjunto conforman la red de bibliotecas públicas de Ñuble. 

Durante 2023, destacaron la generación de contenidos y participación en 

instancias de encuentro y formación, como la cartelera regional del mes 

del libro, el fortalecimiento de las redes regionales de clubes de lectura y 

bibliomóviles, consultoría del Plan Regional de la Lectura, y la celebración 

regional del Día del Bibliomóvil. En cuanto a gestión de proyectos, se 

adjudicaron dos iniciativas de equipamiento PMI, para las bibliotecas de 

Pueblo Seco y Quillón.

Entre los logros de la red se encuentran la apertura de la Biblioteca Pública 

Casa Gonzalo Rojas en Chillán y la renovación de mobiliario en Bulnes y San 

Miguel, iniciativas realizadas gracias al financiamiento del PMI; la realización 

del primer Seminario de Fomento Lector, Memoria y Derechos Humanos: 

Leyendo la memoria del futuro, organizado junto al Comité del Plan Regional 

de la Lectura. A nivel de gestión, la reactivación de las bibliotecas públicas de 

Quirihue y Ninhue.

Desafíos 2024

•	 Reactivar el convenio con la comuna de Ránquil, para tener 

presencia territorial en toda la región.

•	 Implementar el Plan Regional de la Lectura que será presentado 

en abril de 2024. 

•	 Crear la Red Regional de Clubes de Lectura.
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Tabla 13. Estadísticas regionales Ñuble

Servicio Préstamos

Personas 

socias 

activas

Actividades 

de fomento 

lector

Actividades 

de extensión 

cultural

Bibliotecas públicas 29.526 6.789 494 384

Bibliotecas filiales 1.237 478 1 8

Bibliotecas en centros 

penitenciarios
1.097 372 0 0

Total 31.860 7.639 495 392

Seminario Leyendo la memoria del futuro.
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Región del Biobío

Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas

Durante 2023, en Biobío se reactivó la red de bibliotecas públicas generando 

una vinculación y presencia activa a través de visitas a las 33 comunas del 

Biobío, a sus equipos municipales y a los 41 servicios bibliotecarios que se 

encuentran en convenio, a través de procesos de capacitación, colaboración 

en actividades y realización de inventarios, generando también procesos 

de baja de material bibliográfico. Se rearticuló la red de bibliomóviles, lo 

que permitió habilitar otros tres vehículos, entre ellos la inauguración y 

habilitación del nuevo bibliomóvil de la comuna de Arauco. También se 

llevó a cabo la compra de material bibliográfico y se espera que durante 

2024 se puedan sumar otros dos vehículos más a la red, gracias al apoyo de 

Fundación Arauco. También se inauguró la Biblioteca Pública de Cabrero N.° 63, 

infraestructura de alto estándar con 840 metros cuadrados. 

Las bibliotecas públicas de Cabrero y de Cañete N.° 76 se adjudicaron 

fondos del PMI para compra de colección bibliográfica y de mobiliario, 

respectivamente.

Asimismo, se brindó apoyo a clubes de lectura existentes en la región, 

además de adquisición de material bibliográfico exclusivo para ellos.

En otra línea, se articuló un trabajo colaborativo con el proyecto Biobío en 

100 Palabras, permitiendo realizar talleres de escritura creativa en bibliotecas 

de la región;  se inició un trabajo de vinculación entre editoriales locales 

y las y los bibliotecarios pertenecientes a bibliotecas de universidades 

de Concepción y Católica de la Santísima Concepción para organizar 

actividades colaborativas durante el año 2024. 

Conjuntamente con el Plan Regional de la Lectura se organizó el 

Encuentro Regional de Editoriales de la región del Biobío, donde 

asistieron 25 editoriales locales. Además durante el segundo semestre de 

2023, se realizaron más de 40 actividades de fomento lector, entre ellas 

presentaciones de libros, conversatorios y lecturas poéticas, que contaron 

con gran afluencia de público.
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Desafíos 2024

•	 Sumar proyectos de bibliotecas filiales en territorios insulares, 

como las islas Santa María de Coronel y Mocha de Lebu.

•	 Reactivar dos bibliomóviles de la red regional, en colaboración 

con Fundación Arauco. 

•	 Planificar participativa y conjuntamente con la red de 

bibliotecas públicas las acciones anuales y compras de 

colecciones bibliográficas.

Tabla 14. Estadísticas regionales Biobío

Servicio Préstamos

Personas 

socias 

activas

Actividades 

de fomento 

lector

Actividades 

de extensión 

cultural

Bibliotecas públicas 62.132 19.606 233 812

Bibliotecas filiales 841 346 8 0

Puntos de préstamo 0 6 0 0

Bibliomóviles 0 0 178 0

Bibliotecas en centros 

de justicia juvenil y 

penitenciarios

460 321 0 0

Bibliotecas en institutos 

Teletón
887 320 4 0

Total 64.320 20.599 423 812

Inauguración bibliomóvil de la comuna de Arauco.
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Región de La Araucanía

Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas

Con el objetivo de reactivar los espacios de las bibliotecas públicas se 

desarrollaron diversas acciones de promoción de la lectura y el libro que 

permitieron visibilizar las bibliotecas y sus servicios. En el marco del Día del 

Libro, se inauguró la exposición Territorios en lectura en la Biblioteca Pública 

de Lautaro, dando cuenta del trabajo realizado por la red de bibliomóviles 

de la región a través de una muestra fotográfica. También se desarrollaron 

actividades como la instalación de colecciones bibliográficas temáticas, 

como los Rincones de la Prevención realizado con el Servicio Nacional para 

la Prevención y Rehabilitación del Consumo de Drogas y Alcohol (Senda) 

y los rincones de memoria y derechos humanos, a 50 años del golpe, con 

el fin de potenciar el trabajo de la red de bibliotecas públicas y su oferta 

para la comunidad. Asimismo, la red de clubes de lectura creció a 30 grupos, 

lo que significó beneficiar a más de 300 personas vinculadas a esta iniciativa 

nacional, quienes participaron en encuentros territoriales para compartir 

experiencias y conocimientos. 

En el ámbito interinstitucional, la Coordinación Regional de Bibliotecas 

Públicas se vinculó con diferentes actores locales para el desarrollo de 

acciones con pertinencia regional y fortalecimiento de la gestión, como el 

Hospital Regional Hernán Henríquez Aravena, la Agrupación de Familiares de 

Detenidos Desaparecidos y Ejecutados Políticos, el jardín infantil Rayén de 

Junji y la Universidad Autónoma, entre otras instituciones.

También se desarrollaron talleres de gestión participativa en las comunas 

de Gorbea, Imperial y Melipeuco, y el Diplomado de Ilustración y 

Literatura Infantil con el Centro Lector de Osorno, que permitió conocer 

publicaciones, escritores, editoriales y la oferta bibliográfica actual, con 

la finalidad de elaborar un catálogo bibliográfico participativo y de interés 

regional. En la misma línea, y en el marco del Plan Regional de la Lectura, 

la coordinación participó de manera activa en la primera Fiesta del Libro de 

La Araucanía, realizada en Temuco y la Feria del Libro de Nueva Imperial, 

además de promover acciones para la celebración del Día del Libro y del Día 

del Bibliomóvil con participación de las bibliotecas de la región. 
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Desafíos 2024

•	 Dar continuidad a la reactivación de la participación de la 

comunidad en las bibliotecas.

•	 Fortalecer capacidades en los equipos locales, aportando 

colecciones pertinentes a los requerimientos locales y 

apoyando las iniciativas innovadoras que permitan trabajar con 

enfoque de derechos.

•	 Fortalecer el equipo de trabajo de la Coordinación Regional de 

Bibliotecas Públicas.

Tabla 15. Estadísticas regionales La Araucanía 

Servicio Préstamos

Personas 

socias 

activas

Actividades 

de fomento 

lector

Actividades 

de extensión 

cultural

Bibliotecas públicas 109.586 23.914 1.080 615

Bibliotecas filiales 18.189 4.993 266 148

Puntos de préstamo 70 38 0 0

Bibliotecas en centros 

de justicia juvenil y 

penitenciarios

3.627 917 0 0

Bibliotecas en institutos 

Teletón
800 350 0 0

Total 132.272 30.212 1.347 763

Charla de la escritora María José Ferrada en la Biblioteca Pública de Victoria.
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Región de Los Ríos

Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas

El año 2023, la Coordinación Regional desarrolló tareas conjuntas con la red 

de bibliotecas públicas de Los Ríos. Con ellas se hace un trabajo territorial a 

través de visitas técnicas para presentar informes de gestión a las bibliotecas 

y en los concejos municipales. Se acompaña el proceso de inventario y 

como parte integrante del Comité Técnico Regional se ejecutan acciones 

de acuerdo a los ejes del Plan Regional de la Lectura y la planificación 

estratégica del Sistema Nacional de Bibliotecas Públicas, además de los 

propios ejes que incorpora la coordinación en su quehacer.

Dentro de las iniciativas destacadas se encuentran la Feria de Servicios 

Bibliotecarios Vamos a las bibliotecas públicas, en el marco del Plan Regional 

de la Lectura y el Día del Libro para visibilizar el trabajo de las bibliotecas.

Por otra parte, se efectuaron reuniones presenciales y talleres de 

capacitación para los equipos de las bibliotecas y de los bibliomóviles; la 

celebración del Día Nacional del Bibliotecario y la Bibliotecaria y el Día del 

Bibliomóvil, ocasiones en que se reconoció la trayectoria de funcionarias de 

las bibliotecas de Valdivia y Panguipulli, Corral y Máfil, respectivamente. 

Interinstitucionalmente se releva el exitoso IV Seminario de Fomento Lector 

con Enfoque de Género: Ruralidad e interculturalidad, ampliar la mirada 

desde las bibliotecas públicas de Los Ríos, realizado conjuntamente con 

la Facultad de Humanidades y Filosofía de la Universidad Austral de Chile y 

patrocinado por el programa de género del Servicio del Patrimonio. Además, 

diversas iniciativas se han desarrollado con Memorias del Siglo XX, tanto 

con las bibliotecas como con unidades, como la Subdirección de Pueblos 

Originarios y el Museo de Niebla, así como clubes de lecturas y otras 

iniciativas de mediación de la lectura.

Desafíos 2024

•	 Continuar posicionando a las bibliotecas públicas como 

entidades culturales de la región, fortaleciendo su trabajo y 

contribuyendo a que las comunidades las reconozcan como 

activas promotoras de las lecturas en sus más diversas formas.  
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Tabla 16. Estadísticas regionales Los Ríos 

Servicio Préstamos

Personas 

socias 

activas

Actividades 

de fomento 

lector

Actividades 

de extensión 

cultural

Bibliotecas públicas 36.307 8.897 508 258

Bibliotecas filiales 1.320 313 52 0

Puntos de préstamo 54 41 0 0

Bibliomóviles 6.652 2.370 64 9

Bibliotecas en centros 

de justicia juvenil y 

penitenciarios

966 317 0 0

Bibliotecas en institutos 

Teletón
775 285 1 0

Total 46.074 12.223 625 267

Feria de Servicios Bibliotecarios en Valdivia.
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Región de Los Lagos

Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas

En la región de Los Lagos, durante 2023 se realizó la apertura formal de 

las bibliotecas de Chaitén y Puerta Sur (Puerto Montt) y se inauguraron 

tres puntos de lectura ubicados en los centros de salud de las localidades 

de Carelmapu (Maullín), Mirasol e isla Maillén (Puerto Montt). También se 

inauguraron tres nuevos bibliomóviles, dependientes de las bibliotecas 

de San Juan de La Costa, Quemchi y Achao, con el objetivo de ampliar la 

cobertura a zonas rurales. Además, se apoyó a la bibliolancha de Quemchi 

en la formulación de un proyecto para la convocatoria de Iberbibliotecas, 

que resultó ganador, adjudicándose 7.886 dólares de financiamiento para  

el año 2024.

También se desarrollaron instancias de encuentro que permitieron fortalecer 

el trabajo de la red a través de reuniones con las bibliotecas de las provincias 

de Chiloé, Llanquihue y Osorno, finalizando con la reunión regional de 

bibliotecas públicas de Los Lagos, instancia que permitió abordar los 

contenidos de las distintas líneas de trabajo impulsadas por esta unidad.

En el marco del Plan Regional de la Lectura, se realizó el quinto ciclo de 

Mujeres fantásticas en tu biblioteca de forma presencial en siete bibliotecas y 

una universidad de la región. También se desarrolló la iniciativa La ruta de los 

cuentos, con más de quince actividades de mediación lectora en localidades 

rurales durante abril el mes del libro. Se llevó a cabo la iniciativa Trueque Lee, 

en ferias, espacios públicos y bibliotecas, y se realizó el concurso regional de 

cuentos Entre bosques, lagos y mar, dirigido a fomentar la escritura de niñas 

y niños de 6 a 13 años. Además, por tercer año se realizó La biblioteca llama 

a tu puerta: delivery de libros para personas mayores y localidades rurales, 

junto a trece bibliotecas de la región. También se realizaron 13 clubes de 

lectura con un promedio de 32 participantes mensuales, 50 sesiones y más 

de 30 títulos leídos.

De igual forma, destaca el proyecto Las bibliotecas en el camino real, 

realizado con el objetivo de generar cápsulas audiovisuales que visibilizan 

oficios y personajes locales. Además, por segundo año se desarrollaron 

los talleres de Memorias del Siglo XX junto a la Biblioteca de Calbuco y se 

iniciaron procesos en las bibliotecas de Correntoso y Puyehue.
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Desafíos 2024

•	 Concretar la apertura de las bibliotecas de Chonchi y Curaco 

de Vélez, con el objetivo de alcanzar un 100 % de cobertura 

regional.

•	 Expandir la cobertura de puntos de lectura en centros de salud 

rural en la comuna de Puerto Montt.

Biblioteca Regional de Los Lagos

Durante el periodo de mayo a diciembre, se realizaron distintas actividades 

abiertas a la comunidad. Entre ellas destacan las iniciativas de creación, 

como los manualicuentos, el club de escritura creativa, los talleres de dibujo 

de invierno y en acuarela, y de encuadernación. También se llevaron a cabo 

actividades de tipo experiencial, como los talleres de observación de aves 

con recorridos incluidos. Y la realización de talleres Meetstoy, con juegos, 

historias y títeres. También se realizaron las tardes recreativas de cine. En 

otro ámbito, se contó con especialistas que dictaron talleres de inclusión, 

manejo de la ansiedad y de filosofía infantil. 

Respecto a los lanzamientos de libros, durante 2023 destaca el lanzamiento 

de Entre canela y naranja, la abuela y su loca granja, de la autora regional 

Bernardita Hurtado, y el lanzamiento de la Guía para la creación y gestión de 

museos escolares. Finalmente, es destacable la realización de actividades de 

extensión cultural dentro y fuera de la biblioteca, para públicos específicos, 

como la visita guiada para el colegio Purísimo Corazón de Fresia; el taller 

literario y cuentacuentos con estudiantes del colegio Arriarán Barros de 

Puerto Montt; una experiencia patrimonial de fotografía con participantes 

del Liceo de Hombres; la charla de Alejandra Matus para estudiantes de 

Derecho; y, por último, los ciclos de talleres de creación para jóvenes, 

realizados en la escuela Libertad de Puerto Montt.

En cuanto a acciones de fomento lector, se realizaron las presentaciones de 

libros, los talleres de invierno y el ciclo de talleres de creación para jóvenes.

Desafíos 2024

•	 Reactivar la agrupación de amigos de la biblioteca.

•	 Reactivar las cajas viajeras en centro de adulto mayor y centro 

de rehabilitación.

•	 Buscar alianzas con colegios e instituciones universitarias.
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•	 Reactivar la alianza con la comunidad de escritores y artistas 

regionales.

Tabla 17. Estadísticas regionales Los Lagos 

Servicio Préstamos

Personas 

socias 

activas

Actividades 

de fomento 

lector

Actividades 

de extensión 

cultural

Bibliotecas públicas 91.629 15.713 961 830

Bibliotecas filiales 0 4 0 0

Puntos de préstamo 521 310 0 0

Bibliomóviles 0 0 18 9

Biblioteca Regional de 

Los Lagos
17.338 4.530 17 8

Bibliotecas en centros 

penitenciarios
6.845 1.110 0 0

Bibliotecas en institutos 

Teletón
0 1 5 0

Total 116.333 21.668 1.001 847

Manualicuentos en la Biblioteca Regional de Los Lagos
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Región de Aysén

Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas

Durante el año 2023, se mantuvo articulada la red de bibliotecas públicas de 

Aysén, a través de ejes temáticos y efemérides importantes, destacando la 

participación de las bibliotecas públicas en fechas como el Día de la Mujer, 

el Día del Libro, el Día de los Patrimonios, y diversas actividades relativas a la 

conmemoración de los 50 años del golpe militar. 

Se logró la apertura de un nuevo punto de préstamo en un sector urbano 

de la capital regional y se apoyó la implementación de una biblioteca 

comunitaria rural. Se ampliaron los clubes de lectura durante el año y se 

realizaron acciones de difusión para extender la cobertura de esta estrategia. 

Se mantuvo un vínculo permanente con la Seremi de las Culturas, las Artes 

y el Patrimonio, mediante iniciativas asociadas al área de Educación Artística 

y el Plan Regional de la Lectura, generando espacios de participación para 

encargados y encargadas de bibliotecas.

Con el objetivo de fortalecer los vínculos con lectores jóvenes y 

adolescentes, se realizaron dos talleres de apreciación de cómic en las 

bibliotecas de las ciudades más pobladas de la región de Aysén, contando 

con la participación de estudiantes y público general. Por otra parte, a través 

del bibliobús de Aysén se mantuvo un programa permanente de mediación 

lectora, con especial relevancia en el mes de octubre, con la celebración 

del Día del Bibliomóvil, que involucra a todas las localidades que integran el 

recorrido de este fundamental servicio.

Desafíos 2024

•	 Gestionar procesos de formación para las y los encargados de 

bibliotecas que integran la red regional de Aysén.

•	 Ampliar la red de clubes de lectura en la región.

•	 Fortalecer la vinculación entre el quehacer de la red de 

bibliotecas públicas y las áreas del patrimonio cultural en  

la región.
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Biblioteca Regional de Aysén

Durante 2023, cabe destacar las visitas de establecimientos educacionales 

como las actividades en el espacio del auditorio de la Biblioteca Regional de 

Aysén respecto al año anterior y la alta demanda para realizar encuentros, 

seminarios, charlas y otras actividades de carácter gratuito para la 

comunidad en el recinto, así como el cumplimiento de la meta de préstamos 

a domicilio, superando ampliamente las cifras de 2022. 

En el ámbito del fomento lector se realizaron tres encuentros literarios 

con temáticas específicas: agosto estuvo dedicado a literatura policial, 

septiembre al proceso de ilustración y octubre a la literatura regional. Estos 

encuentros se realizaron los días viernes y contaron con una importante 

participación de la comunidad. 

También se estableció un horario fijo para la realización de cuentacuentos en 

la sala infantil, lo que permitió tener un público constante para esta actividad. 

Asimismo, cada jueves se realizaron actividades en la guaguateca, con muy 

buena participación de niñas y niños, acompañados de su grupo familiar, con 

dinámicas de motivación sensorial y lectora. 

Desafíos 2024

•	 Focalizar parte del presupuesto de la compra de libros para la 

adquisición de material dirigido al rango de 0 a 3 años, lo que 

permitirá rediseñar las actividades de la guaguateca.

•	 Registrar las creaciones que se desarrollan en la guaguateca. 
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Tabla 18. Estadísticas regionales Aysén

Servicio Préstamos

Personas 

socias 

activas

Actividades 

de fomento 

lector

Actividades 

de extensión 

cultural

Bibliotecas públicas 6.070 1.954 124 230

Bibliotecas filiales 4.867 747 20 36

Puntos de préstamo 0 1 0 0

Bibliomóviles 1.847 100 23 1

Biblioteca Regional de 

Aysén
19.163 4.028 122 9

Bibliotecas en centros 

de justicia juvenil y 

penitenciarios

511 91 0 0

Total 32.458 6.921 289 276

Guaguateca Biblioteca Regional de Aysén
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Región de Magallanes

Coordinación Regional de Bibliotecas Públicas

Se realizaron dos jornadas de mediación lectora y exploración artística 

dirigidas a estudiantes de educación parvularia de la comuna de Punta 

Arenas, realizadas por representantes de la Coordinación Regional y de la 

mesa del Plan Regional de la Lectura, junto a Junji e Integra, donde a través 

de fiestas del libro infantil se promovió un acercamiento lúdico a la lectura 

y se entregó un reconocimiento a jardines infantiles que enfatizan una 

orientación hacia el fomento lector en sus prácticas pedagógicas. En otro 

ámbito, también destacó la actividad Memorias en torno al crimen del cerro 

de La Cruz, que buscó activar memorias locales sobre un hecho identitario 

e histórico para la comunidad magallánica, que contó con la realización de 

una charla, la exhibición de una película y un conversatorio sobre el proceso 

creativo y de producción con el director de la obra,  

Patricio Riquelme. 

En otro ámbito, se apoyó la implementación de espacios y puntos de lectura 

en diversos centros de salud de la región, como el Centro de Salud Mental 

Comunitaria, Centro Quemanta, Centro Diurno Hospital de Día, Hospital 

Clínico de Magallanes y Hospital Dr. Marco Chamorro Iglesias, de Porvenir. 

También se realizó el taller de Creación escritural para personas mayores, 

dirigido a personas de Viviendas Tuteladas de Punta Arenas, con foco en 

memoria y experiencias personales, que tuvo por objetivo incentivar la 

participación en el concurso de escritura de Senama y en Magallanes en  

100 Palabras.

Es destacable la realización de Cuentacuentos con perspectiva de género 

para y desde el inicio de la educación escolar, cuyo objetivo fue contribuir 

a modificar los patrones socioculturales y aminorar la visión de funciones 

estereotipadas de hombres y mujeres a partir de una edad temprana. 

Asimismo, en el marco del Plan Regional de la Lectura se realizó la actividad 

Encuentro de viajeros experimentados: jornadas de fomento lector y 

escritor para personas mayores, talleres que tienen por objetivo promover 

los beneficios de la lectura y escritura en esta etapa de la vida, facilitar el 

acceso a bienes culturales entregando información sobre el uso de servicios 

culturales disponibles y así aportar a la autonomía de las personas mayores, 

estimulando la asociatividad e inclusión social de quienes participan.
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Desafíos 2024

•	 Instalar un servicio bibliotecario en el Hospital Regional de 

Magallanes en Punta Arenas.

•	 Instalar un punto de préstamo en el centro de Punta Arenas. 

•	 Reactivar los servicios bibliotecarios en la localidad de  

Puerto Edén.

Tabla 19. Estadísticas regionales Magallanes

Servicio Préstamos

Personas 

socias 

activas

Actividades 

de fomento 

lector

Actividades 

de extensión 

cultural

Bibliotecas públicas 10.293 2.487 178 174

Puntos de préstamo 71 40 1 2

Bibliotecas en centros 

penitenciarios
669 293 0 0

Total 11.033 2.820 179 176

Fiesta del Libro Infantil, Punta Arenas.
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Programas y estrategias nacionales

Programas sociales 

Bibliometro

Durante 2023, Bibliometro continuó con la labor de acercar y fomentar 

la lectura aportando al capital cultural de las comunidades. Para lograr 

esta misión se impulsó el desarrollo de colecciones en los servicios de 

máquinas de autopréstamo, en el bibliohospital del Instituto Psiquiátrico 

Dr. José Horwitz B., el Bibliomás del Palacio Pereira, en la red de Santiago 

y Valparaíso. Se realizaron mejoras en la página web y se actualizaron 

los espacios de lectura de la Biblioteca Pública Digital en las estaciones 

de Metro de Ñuñoa e Inés de Suárez. Además, las y los funcionarios 

recibieron capacitaciones en distintas áreas de gestión con el objetivo de 

mejorar los ambientes laborales, entregando además el primer manual de 

procedimientos internos.

En relación a las actividades de fomento lector y extensión cultural, el inicio 

de año estuvo marcado por la celebración del Día de la Lengua Materna 

con una lectura poética de la poeta Libertad Manque, continuando con la 

conmemoración del Día Internacional de la Mujer, donde participaron 30 

escritoras nacionales entre ellas Pía Barros, Alejandra Costamagna, Ana 

María del Río, Nona Fernández y Carla Guelfenbein, y se realizó una muestra 

de arte en colaboración con la UMCE en algunos módulos de atención. En 

abril, para la celebración del Día del Libro y del Derecho de Autor, se inició 

la convocatoria del sexto Concurso de Cuento y Poesía de Bibliometro, 

cuya temática fue la conmemoración de los 50 años del golpe de Estado, 

realizando en diciembre la ceremonia de premiación y entregando a los 

ganadores la edición del libro que reúne las obras ganadoras y menciones 

honrosas de la versión 2023. En la celebración de los Días de los Patrimonios, 

se realizaron dos jornadas de actividades, cuatro conversatorios con la 

autora Pía Barros, los premios nacionales Mónica González y Gabriel Salazar, 

las escritoras Alia Trabucco, Andrea Maturana, la ilustradora Marcela Trujillo 

y el autor Ramón Díaz Etérovic, gracias a la articulación con el Plan Regional 

de la Lectura de RM, que además permitió implementar un proyecto para 

dictar talleres formativos a educadoras de la región Metropolitana, junto con 

la entrega de cajas viajeras a diez establecimientos de educación parvularia. 
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Tabla 20. Servicios bibliotecarios de Bibliometro 2023

Puntos de préstamo

Bibliometro Santiago 21

Bibliometro Valparaíso 3

Bibliohospitales 4

Máquinas de autopréstamo 4

Bibliomás Palacio Pereira 1

Total 33

Bibliometro de estación Quinta Normal.

Biblioteca Pública Digital

Durante 2023, en que la Biblioteca Pública Digital cumplió 10 años de 

funcionamiento, se llevó adelante un trabajo orientado a mejorar el 

conocimiento del servicio, fortaleciendo la cobertura de los puntos 

de préstamo en lugares de alto tránsito de personas. En el periodo se 

concretaron más de diez intervenciones de diversa magnitud, entre las que 

destacan la presencia en el Pabellón Cultural de los Juegos Panamericanos 

Santiago 2023 de una gráfica de gran formato; la renovación de gráficas en 

dos estaciones del Metro de Santiago (Ñuñoa e Inés de Suárez); renovación 

de gráficas y compra de nuevo mobiliario para el módulo ubicado en la sala 

de embarque nacional del aeropuerto Nuevo Pudahuel de Santiago. Además 

de intervenciones en las regiones de La Araucanía, Punta Arenas, Atacama, 

y colaboraciones con el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Ministerio de 

Ciencia, Ministerio de Relaciones Exteriores y empresas privadas.
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Respecto a la compra regular de novedades se adquirió una colección de 

450 nuevos títulos, desglosados en 2.800 ejemplares, según criterios entre 

los que se revisaron las sugerencias hechas por las personas usuarias, los 

títulos más vendidos en Chile, los libros con mayor número de reservas 

en el sistema y los que estuvieron en algún momento disponibles y sus 

licencias caducaron. Adicionalmente, destaca la compra de más de 1.500 

títulos a perpetuidad a sellos y distribuidores nacionales, entre ellos 200 

títulos correspondientes a audiolibros, formato que tiene cada vez mayor 

circulación. Asimismo, se concretó la adquisición de licencias de revistas, de 

amplia aceptación entre personas usuarias.

En otro ámbito, la BPDigital fue invitada a exponer en la 47.a Feria 

Internacional del Libro de Buenos Aires, donde se compartió la exitosa 

experiencia del programa, su gestión e implementación. Y en acciones de 

fomento lector, se realizó el quinto Club de Lectura Digital Inclusivo en el 

cual desde 2019 han participado 139 personas; y el segundo Concurso de 

Relatos Digitales, este último con gran participación, que dio como resultado 

la edición de un libro digital y un audiolibro.

Finalmente, por invitación de la División para la Comunidad de Chilenos 

en el Exterior (Dicoex), del Ministerio de Relaciones Exteriores, se diseñó 

el calendario 2024 que se entrega a chilenas y chilenos residentes en el 

extranjero a través de las oficinas consulares de nuestro país, donde se 

destaca a distintos autores y autoras nacionales presentes en la colección 

de la biblioteca, con la finalidad de acercar la literatura chilena a las y los 

compatriotas que viven fuera del país.

Tabla 21. Presupuesto ejecutado en compra de material 

bibliográfico BPDigital11

Año 2021 2022 2023

Monto $250.857.359 $249.445.395 $185.022.310

11	 Para los años 2021 y 2022 los montos incluyen fondos asignados vía convenio con 
la Secretaría Ejecutiva del Libro y la Lectura de la Subsecretaría de las Culturas y 
las Artes, en el marco del plan de reactivación del sector cultural producto del 
covid-19, correspondientes a $30.857.358 en 2021 y $123.325.990 en 2022.
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Punto de préstamo de la BPDigital en el aeropuerto de Punta Arenas.

Programa de Mejoramiento Integral de Bibliotecas Públicas (PMI)

El Programa de Mejoramiento Integral de Bibliotecas Públicas tiene como 

objetivo financiar proyectos que buscan generar mejoras en materia de 

infraestructura, equipos, mobiliario y colecciones bibliográficas para las 

bibliotecas públicas del país, en convenio con el Servicio Nacional del 

Patrimonio Cultural, y que no cuenten con las condiciones óptimas para 

desarrollar su trabajo en las comunidades que atienden.

Es un fondo público que convoca a los distintos municipios y encargados 

de biblioteca a hacer suya la tarea de promoción de sus espacios y recintos 

bibliotecarios, a través de la presentación de proyectos. Año tras año, el PMI 

se consolida como el fondo concursable más accesible y que más recursos 

entrega a las bibliotecas públicas chilenas. 

El año 2023, el PMI contó con un presupuesto de $700.403.000, que 

representa un incremento de 100 millones de pesos en comparación con la 

edición anterior. Este aumento permitió financiar un 19 % más de proyectos 

en comparación con la convocatoria 2022. 

En la convocatoria anual se presentaron 150 proyectos, de los cuales 

se seleccionaron para su financiamiento 44, de acuerdo a la siguiente 

distribución de montos y líneas: 
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Tabla 22. Presupuesto PMI 2020-202312

Categorías 2020 2021 2022 2023

Colecciones 

bibliográficas
No aplica $48.545.021 $34.793.783 $16.131.249

Mobiliario
$483.421.000 $348.552.551

$259.794.231 $217.336.672

Equipos $83.169.572 $143.014.270

Infraestructura No aplica $500.790.209 $221.188.414 $323.920.809

Covid-19 No aplica $156.684.700 No aplica No aplica

Total $483.421.00 $1.054.572.481 $598.946.000 $700.403.000

Tabla 23. Número de proyectos PMI 2020-2023

Proyectos 2020 2021 2022 2023

Postulados 61 249 122 150

Seleccionados 37 89 37 44

Biblioteca Pública de Cabrero Manuel Zañartu, inaugurada en 2023 y que contó con fondos del 

PMI para su etapa de diseño.

12	 En 2020, solo se concursó la categoría de Equipos y/o mobiliario, debido a la 
pandemia. En 2020 y 2021, la categoría Equipos y/o mobiliario eran una. Y en 
2021 se entregaron los Fondos de Emergencia Transitorios, que permitieron 
realizar dos llamados del concurso en el año y por única vez se financió 
equipamiento para prevención del covid-19.
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Estrategias nacionales

Fomento lector 

Durante 2023, se llevaron a cabo diversas actividades e iniciativas para 

entregar apoyo técnico y capacitación en fomento lector a los equipos 

regionales de bibliotecas públicas. Gracias a la adjudicación por segundo 

año del proyecto de Acciones Culturales Complementarias del Servicio 

del Patrimonio, se ejecutó el Plan de Fomento Lector del Sistema Nacional 

de Bibliotecas Públicas, que pudo realizar con éxito la novena versión del 

Concurso Nacional de Booktubers y Bookstagrammers de Bibliotecas 

Públicas, incluyendo talleres para vincular a niñas, niños y jóvenes 

con la lectura mediante la tecnología y para entregar herramientas de 

mediación a los equipos de bibliotecas públicas. Se llevó a cabo el Plan de 

Fortalecimiento de las Redes Regionales de Clubes de Lectura, proyecto que 

contempló cuatro ámbitos de trabajo: jornadas de formación y articulación 

en todas las redes regionales, laboratorios, consolidación de la red nacional 

y apoyo metodológico. Asimismo, se reactivaron las redes regionales de 

bibliomóviles, mediante jornadas de formación y articulación presenciales y 

virtuales, y se apoyó la celebración por séptimo año del Día del Bibliomóvil 

de Chile (octubre), con actividades simultáneas en todo el país. 

En cifras: 15 jornadas regionales de clubes de lectura, nueve jornadas 

regionales de bibliomóviles, ocho actividades virtuales, 10 visitas técnicas de la 

Coordinación de Fomento Lector a regiones, en total más de 30 oportunidades 

de capacitación llevadas a cabo, entre otros hitos, alguno de los cuales fueron 

transmitidos a través del canal de YouTube Bibliotecas Públicas de Chile. 

En tanto, la segunda versión del Encuentro Nacional de Bibliotecas Públicas 

Sumemos comunidad, consideró una jornada con la participación en 

charlas internacionales del académico colombiano Didier Álvarez y la 

investigadora mexicana Teresa López Avedoy, y dos mesas de conversación 

de experiencias nacionales: una acerca de innovación en bibliotecas 

públicas, y otra sobre memoria y derechos humanos en la que participaron 

encargados y equipos de distintas bibliotecas públicas del país, entre ellas de 

las regiones de Coquimbo, Valparaíso y Metropolitana. El encuentro además 

tuvo una jornada de articulación interna a nivel nacional, que contó con 

salas temáticas y un plenario; y jornadas de cuatro talleres de fomento lector, 

dirigidos a equipos de bibliotecas públicas que conforman la red del SNBP. 

En el marco de los planes regionales de lectura, por segundo año, se 

ampliaron los recursos regionalizados para acciones de fomento lector, 

distribuidos a las 16 coordinaciones regionales de bibliotecas públicas y a las 

siete bibliotecas regionales dependientes del Serpat.

Por último, se desarrolló por octavo año el Comité de Recomendación 

Bibliográfica para Bibliotecas Públicas, que orienta la selección y compra de 
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material bibliográfico. El comité está compuesto por equipos del Servicio 

Nacional del Patrimonio Cultural, como coordinadores regionales de 

bibliotecas públicas, directores de bibliotecas regionales y coordinadores 

de las áreas de Fomento Lector, Procesos Técnicos, Biblioteca Pública 

Digital y Bibliometro; y colaboradores externos ad honorem, como 

bibliotecarios, bibliotecólogos, académicos, libreros, periodistas culturales, 

críticos literarios, gestores culturales, booktubers, bookstagrammers y 

mediadores de la lectura, entre otros, donde cada año se ha ido ampliando y 

diversificando el perfil de participantes con el objetivo de lograr un resultado 

lo más bibliodiverso posible. En 2023, fueron 63 personas las que aportaron 

sus listados de recomendaciones, de las cuales 73 % corresponde a mujeres.

A continuación se detalla el número de participantes en las distintas 

acciones que fueron parte del Plan de Fomento Lector que contaron con la 

participación de personas que integran los equipos del Sistema Nacional de 

Bibliotecas Públicas y público de todo territorio nacional.

Tabla 24. Actividades Plan de Fomento Lector 2023

Actividades Participantes Mujeres
% de 

participación

Fortalecimiento trabajo en red: 

jornadas de las redes regionales de 

clubes de lectura

187 151 81 %

Fortalecimiento de la red nacional de 

clubes de lectura
70 59 84 %

Fortalecimiento de la red nacional 

de clubes de lectura: diálogos de 

experiencias nacionales

20 17 85 %

Fortalecimiento red de clubes de 

lectura virtuales: refuerzo tutorías 

para la ampliación de cupos del curso 

e-learning Conductores de Clubes  

de Lectura

900 733 81 %

9.° Concurso Nacional de Booktubers 

y Bookstagrammers de Bibliotecas 

Públicas

192 146 76 %

Talleres para la formación de 

booktubers y bookstagrammers
62 44 71 %

Total 1.431 1.150 80 %
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Tabla 25. Participantes Encuentro Nacional de Bibliotecas Públicas 

Sumemos comunidad

Actividades Participantes Mujeres
% de 

participación

Jornada presencial 107 62 58 %

Jornada virtual de articulación 58 42 72 %

Taller 1: Orientaciones para la  

implementación de guaguateca en 

bibliotecas públicas

51 44 86 %

Taller 2: La literatura como forma de 

inclusión para la población migrante
68 50 74 %

Taller 3: Tecnología y bibliotecas: 

¿amor a primera vista o matrimonio 

de conveniencia?

64 49 77 %

Taller 4: Mediaciones lectoras en  

defensa del derecho humano del 

acceso a la cultura

61 46 75 %

Total 409 293 72 %

Desafíos 2024

•	 Dar continuidad y profundizar las acciones realizadas en el 

marco del proyecto de Acciones Culturales Complementarias. 

•	 Realizar el décimo Concurso Nacional de Bookfluencers de 

Bibliotecas Públicas, incorporando la red social TikTok.

•	 Convocar el noveno Comité de Recomendación Bibliográfica 

para Bibliotecas Públicas.

•	 Realizar el Encuentro Nacional de Bibliotecas Públicas 

Sumemos comunidad.

•	 Celebrar el octavo Día del Bibliomóvil de Chile en octubre. 

•	 Profundizar el trabajo de registro de actividades de fomento 

lector en Raflec y apoyar la formulación de actividades 

regionales de fomento lector en el marco de los planes 

regionales de la lectura. 

•	 Participar activamente en la formulación de la actualización del 

Plan Nacional de la Lectura y los planes regionales.
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Ceremonia de premiación del 9.° Concurso Nacional de Booktubers y Bookstagrammer 2023.

Construcción de bibliotecas regionales 

Actualmente existen siete bibliotecas públicas regionales que forman parte 

de la red del SNBP ubicadas en las regiones de Antofagasta, Atacama, 

Coquimbo, Valparaíso, Metropolitana, Los Lagos y Aysén. Durante 2023 se 

dio continuidad a los procesos de los proyectos de construcción de nuevas 

bibliotecas regionales en sus distintas etapas en las regiones de Arica y 

Parinacota, La Araucanía, Los Ríos, Los Lagos y Magallanes, proyectos que 

son liderados por la Unidad de Proyectos de Inversión del Serpat.

En el caso de la Biblioteca Regional de Arica y Parinacota, se ha concluido 

la etapa de diseño y se espera en 2024 iniciar la formulación de la iniciativa 

para ejecución de obras, mientras que la Biblioteca Regional de La Araucanía 

y la nueva Biblioteca Regional de Los Lagos, se encuentran en procesos 

de nuevas licitaciones para la ejecución. La Biblioteca Regional de Los 

Ríos continúa en su proceso de diseño, mientras que la adjudicación de la 

ejecución de las obras de la Biblioteca Regional de Magallanes se encuentra 

en la Contraloría General de la República.

Respecto de los proyectos de conservación y mejoramiento de bibliotecas 

regionales existentes, la Biblioteca Regional de Atacama cuenta con un 

proyecto de conservación de su edificio que busca reparar diversos aspectos 

de la construcción y proponer una nueva distribución de los espacios para 

la mejora de la biblioteca. Por su parte, la Biblioteca Regional de Valparaíso 

Santiago Severin cuenta con admisibilidad para su proyecto de conservación, 

que podría ejecutarse durante 2024.
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Finalmente, durante el año 2023 se iniciaron las gestiones de búsqueda de 

posibles terrenos para los proyectos de bibliotecas regionales en las regiones 

de O’Higgins y Ñuble.

Distribución de material bibliográfico

La Coordinación de Procesos Técnicos del SNBP es la unidad encargada 

de dirigir el ingreso, procesamiento, itemización y distribución de material 

bibliográfico y no bibliográfico a las bibliotecas públicas que forman parte de 

la red nacional.

Para el año 2023, el total de ejemplares despachados desde el nivel central 

del SNBP hacia bibliotecas de la red a nivel nacional ascendió a 53.721, los 

que se desglosan en 49.796 libros, 3.780 historietas y 145 publicaciones 

seriadas, por una suma total de $471.499.137. Estas cifras incluyen despachos 

regulares como también colecciones especiales creadas para apoyar a 

las bibliotecas ubicadas en zonas que sufrieron catástrofes naturales en el 

periodo. Adicionalmente, la Coordinación de Procesos Técnicos del SNBP 

logró la cifra de 72.472 ejemplares itemizados, superando la meta de 50.175 

propuesta a comienzos del ciclo. 

Tabla 26. Presupuesto ejecutado en compra de material bibliográfico SNBP

Año 2021 2022 2023

Monto $1.170.218.261 $1.072.561.560 $957.862.134

Tabla 27. Compra de libros impresos SNBP 2023 

Total
Enfoque de género ISBN chileno

Monto Porcentaje Monto Porcentaje

Compra regionalizada $ 464.386.829 $ 49.138.477 10,6 % $ 178.181.004 38,4 %

Compra nivel central $ 308.452.994 $ 85.155.765 27,6 % $ 223.507.117 72,5 %

Total $ 772.839.824 $ 134.294.242 17,4 % $ 401.688.121 52,0 %

Programa BiblioRedes en bibliotecas públicas

El programa BiblioRedes forma parte de la Subdirección de Patrimonio 

Digital del Serpat, su trabajo se enfoca en fomentar la inclusión digital de 

personas usuarias a través de bibliotecas, museos, centros de reclusión y 

laboratorios móviles, en ellos logra ejecutar los cinco componentes que lo 
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conforman, los cuales son: el acceso y uso básico; la alfabetización digital; 

la apropiación de TIC de primer y segundo nivel; habilitaciones tecnológicas 

y de equipamiento de espacios patrimoniales entre ellos las bibliotecas 

públicas. 

Con el objetivo de entregar acceso a la lectura, servicios culturales y 

patrimoniales a las personas que por diversos factores presentan dificultades 

específicas para utilizar los servicios bibliotecarios regulares, el programa 

BiblioRedes ha implementado la iniciativa Programas Inclusivos de Acceso a 

la Cultura en bibliotecas en recintos penitenciarios, bibliotecas en centros de 

justicia juvenil y bibliotecas en institutos Teletón, con incidencia y desarrollo 

en la red del Sistema Nacional de Bibliotecas Públicas.

Programas inclusivos de acceso a la cultura

Bibliotecas en recintos penitenciarios

Durante el año 2023, en el marco del Plan de Bibliotecas en Recintos 

Penitenciarios se lograron implementar dos nuevas bibliotecas y un 

laboratorio de computación en cárceles ubicadas en los centros de 

Detención Preventiva de Chile Chico, región de Aysén, y en el Área Técnica 

de Santiago Sur, que se suman a las ya existentes y llegan a un total de 78 

bibliotecas y laboratorios de computación en recintos penitenciarios activos. 

Existe un total de 82 bibliotecas vigentes en el sistema, de ellas 65 realizaron 

préstamos el año 2023.

En 2023 se invirtieron $1.917.999 en mobiliario y $3.696.432 en instalación 

de cableado estructurado para los laboratorios de computación. Además, se 

destinaron $33.900.791 a la compra de libros para la colección inicial de las 

bibliotecas y títulos nuevas para las ya existentes.

Entre octubre y diciembre de 2023, se realizaron talleres de fomento lector 

en 75 cárceles del país. Para esto se invirtieron $61.000.000 en el desarrollo 

de actividades culturales a lo largo de todo Chile y se establecieron alianzas 

con diversos organismos culturales.

Una de las acciones relevantes del Plan de Bibliotecas en Recintos 

Penitenciarios fue el proyecto Puente de Cartas parte de la Red Leen: 

lecturas en el encierro. Red Iberoamericana de Bibliotecas e Iniciativas de 

Fomento Lector en Cárceles, financiado gracias a la adjudicación de fondos 

otorgados por el programa Iberbibliotecas 2022. El objetivo de esta iniciativa 

fue convocar a la ciudadanía a escribir una carta a personas privadas de 

libertad. Los escritos recibidos fueron seleccionados por el equipo del 

proyecto y entregados a reclusos de las cárceles de Santiago y Medellín, 

participantes de un taller donde se medió la comunicación.
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En octubre de 2023 comenzaron capacitaciones en alfabetización digital 

para desarrollar habilidades básicas de informática mediante el uso del 

Centro de Recursos Digitales, con el fin de incrementar el conocimiento 

y dominio de la tecnología y dar acceso a nuevas oportunidades de 

reinserción social y económica. Con un contrato de dos años y una inversión 

de $115.000.000, se capacitará a más de 1.200 personas privadas de libertad. 

Por otra parte, durante el año 2023 se realizaron talleres en las escuelas de 

formación de oficiales de Gendarmería, destinados a difundir la importancia 

de los contenidos culturales y la lectura para la reinserción de las personas 

privadas de libertad.

Con respecto al préstamo de libros, 65 bibliotecas entregaron este servicio 

durante el año 2023, lo que permitió efectuar 40.991 préstamos e inscribir 

5.107 nuevas personas usuarias.

Para 2024, se contempla sumar entre una y tres nuevas bibliotecas y 

continuar capacitando en gestión de bibliotecas y mediación de la lectura a 

las y los encargados. Paralelo a esto, se realizarán talleres de fomento lector 

en todos los recintos penitenciarios.

Bibliotecas en institutos Teletón

El año 2023, se alcanzó el número de 12 bibliotecas en institutos Teletón, que 

en su totalidad son 14 en el país, lo que representa una cobertura del 86 % de 

estos centros especializados en la atención de personas con discapacidad.

Estas bibliotecas entregan acceso a computadores para capacitación y 

servicio gratuito de Internet a niñas, niños y adolescentes, junto a personas 

cuidadoras, que enfrentan dificultades especiales para utilizar otros  

servicios culturales.

•	 Nueva biblioteca: Se habilitó una nueva biblioteca en la 

región de Arica y Parinacota, en el centro Teletón de Arica, 

con una inversión de 17 millones de pesos. El nuevo espacio 

se ubica en la entrada del recinto, lo que permite una 

mejor interacción con las personas usuarias. El mobiliario 

fue especialmente diseñado para personas con movilidad 

reducida y para permitir el desplazamiento de sillas de 

ruedas. Para el año 2024, esta biblioteca contará con acceso 

a Internet a través de sistema wifi.

•	 Colecciones bibliográficas: Durante el año 2023, se 

incorporaron a la colección bibliográfica 1.400 nuevos 

ejemplares destinados a bibliotecas Teletón, que se 

distribuyeron tanto a la nueva biblioteca implementada en Arica 
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como a las 11 bibliotecas ya existentes. La inversión realizada 

corresponde a 20 millones de pesos.

•	 Actividades culturales: Se desarrolló un programa cultural 

y de fomento lector para los 14 institutos Teletón, con 

una inversión de 10 millones de pesos. Esta programación 

incluyó cuentacuentos presenciales y clubes de lectura, tanto 

presenciales como virtuales, dirigidos a niñas y niños que se 

atienden en los centros y a sus cuidadoras y cuidadores.

•	 Capacitación: Se realizaron dos capacitaciones en estrategias 

de fomento lector y en el uso de los recursos disponibles, 

dirigidas a las y los funcionarios y voluntariado de los centros.

Durante el año 2023, en las bibliotecas Teletón se prestaron más de 4.500 

libros y documentos, y se inscribieron alrededor de 1.100 nuevas personas 

usuarias de este servicio.

Bibliotecas en centros de justicia juvenil

En 2023, el Plan de Bibliotecas en Centros de Justicia Juvenil, del programa 

BiblioRedes, estuvo presente en 13 de los 18 centros administrados por 

Sename, lo que representa un alcance del 72 % con respecto al total de 

estos recintos. De estos 13 recintos, siete registraron préstamos de material 

bibliográfico. 

Con el objetivo de contribuir a los procesos de reinserción social y mejorar 

la calidad de vida de las personas jóvenes privadas de libertad, el Plan 

de Bibliotecas en Centros de Justicia Juvenil desarrolló durante 2023 las 

siguientes estrategias:

•	 Colecciones bibliográficas: Se envió material bibliográfico 

nuevo a las bibliotecas, con aproximadamente 30 títulos para 

cada una de ellas. Se realizaron 751 préstamos de libros y 

documentos, y se inscribieron 230 personas usuarias nuevas. 

Se compraron colecciones bibliográficas para tres bibliotecas 

nuevas, que terminarán de implementarse durante 2024 (Arica, 

Til Til, y Coronel), y para ampliar la existente de una en la región 

Metropolitana. En total se adquirieron 1.000 ejemplares nuevos.

•	 Habilitación de bibliotecas: Durante 2023, se consolidó el 

funcionamiento de las bibliotecas que se habían implementado 

en años anteriores. Para esto, se instaló cableado estructurado 

y computadores en aquellas bibliotecas que todavía no 

contaban con este servicio, lo que permitió contar con recursos 

tecnológicos en toda la red y con el Centro de Recursos 

Digitales que entrega contenidos de capacitación e información 

fuera de línea. 
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•	 Desarrollo de programa de ludoteca: Se complementaron cuatro 

ludotecas ya existentes con juegos de mesa especialmente 

seleccionados para el fortalecimiento de habilidades en 

personas jóvenes privadas de libertad y se capacitó en teoría 

del aprendizaje basado en el juego y en el uso específico de los 

juegos de estas ludotecas a las y los encargados de los espacios 

de San Bernardo, Iquique, Talca y Limache.

•	 Talleres de terapia narrativa: Se realizaron talleres de terapia 

narrativa en cuatro centros de justicia juvenil (Talca, Coyhaique, 

Santiago y Chol Chol) gracias al financiamiento de US$ 15.000 

entregado por Iberbibliotecas para el proyecto Mediación 

lectora en bibliotecas de centros de Justicia Juvenil presentado 

por el Plan de Bibliotecas en Centros de Justicia Juvenil para el 

desarrollo de actividades en estos espacios.

•	 Concurso literario: Se ejecutó la cuarta versión del concurso 

literario Cartas sin dirección, en el que se convocó a personas 

jóvenes privadas de libertad para que escriban sus vivencias y 

reflexiones en formato epistolar. En 2023, el concurso contó 

con la participación de 95 jóvenes y sus trabajos fueron 

recopilados en un libro del que se publicaron 300 ejemplares.

•	 Talleres de cine: Durante los meses de octubre, noviembre y 

diciembre se realizaron dos talleres de cine Yo, tú y el cine en 

los centros de San Bernardo y Santiago, con el fin de promover 

reflexiones de vida con material audiovisual. La experiencia ha 

demostrado resultados positivos en la reflexividad de las y los 

jóvenes respecto de su situación actual. Se valoró el ejercicio 

como una prueba piloto para replicarlo en otros centros.

•	 Capacitaciones a encargadas y encargados de bibliotecas:  

Se capacitaron en manejo de software de gestión bibliotecaria 

Aleph y en el uso del Centro de Recursos Digitales a nueve 

encargadas y encargados de bibliotecas, con el fin de poner  

en marcha los espacios y mejorar su funcionamiento.

Capacitación y formación

Capacitación en uso de TIC, primer nivel

Durante 2023, las acciones de capacitación presencial en bibliotecas públicas 

de acuerdo con la oferta vigente del programa (12 cursos) se restablecieron 

en los lugares donde ha sido posible abrir de forma segura espacios para 

capacitación presencial. De los 16 laboratorios regionales en bibliotecas 

públicas, 13 atendieron regularmente a la ciudadanía. Para 2023 se 

comprometieron 8.500 capacitaciones, cifra que fue superada ampliamente, 

alcanzando 13.938, un 164 % más de lo presupuestado.



In
fo

rm
e

 d
e

 G
e

st
ió

n
 2

0
2

3:
 S

is
te

m
a 

N
ac

io
n

al
 d

e
 B

ib
lio

te
c

as
 P

ú
b

lic
as

<< volver al índice 69  · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·

{ { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { {

 · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·

Para el año 2024, se espera, actualizar la aplicación del Bibliotest en los 13 

laboratorios activos y continuar con el proceso iniciado en las bibliotecas 

públicas. Terminar de implementar el Registro de Asistencia BiblioAdmin que 

permitirá un registro electrónico eficiente de la asistencia de los participantes 

de las capacitaciones ofertadas en los laboratorios de formación.

Por su parte, la capacitación virtual13, ofreció nueve cursos de alfabetización 

digital y ocho de formación general, en los cuales se certificaron 

aproximadamente a 100 mil personas (esta cifra incluye a usuarios, personas 

funcionarias del Estado y otras instituciones en convenio). Para el año 2023 

se comprometió un total de 10.500 capacitaciones (no funcionarias), cifra 

que fue superada en un 202 %, alcanzando un total de 21.257 certificaciones.

Durante el año 2024, se desarrollará la 12.° versión del Diplomado de  

Gestión de Bibliotecas Públicas, que apoya la formación de las y los 

encargados de bibliotecas públicas del país. Se espera ofrecer nuevos cursos 

en temáticas requeridas por las personas usuarias de la plataforma, en el área  

de desarrollo digital, formación para el trabajo y de formación ciudadana.  

Se continuará desarrollando cursos para el funcionariado de la institución,  

a través del trabajo conjunto con la Unidad de Desarrollo Organizacional,  

en áreas como fomento lector, patrimonio y otros requerimientos de  

la institución.

Capacitaciones en uso de TIC, segundo nivel

La iniciativa Jóvenes Programadores tiene como principal objetivo 

democratizar el acceso a la enseñanza aprendizaje de la programación 

computacional y otras temáticas afines como ciberseguridad, inteligencia 

artificial, y el uso de herramientas digitales para el emprendimiento. 

Lo anterior es posible, a través de la plataforma virtual del programa 

BiblioRedes, que garantiza cada año, la llegada a la ciudadanía en todas las 

regiones del territorio nacional.

La convocatoria anual 2023, con una oferta 32 cursos, llegó a más de 75 mil 

matrículas, y 17.006 certificaciones, lo que corresponde a 136 % más de lo 

propuesto como compromiso para este año (12.500).

Contenidos digitales

El portal de Contenidos Locales (www.contenidoslocales.cl), repositorio 

de contenidos digitales patrimoniales realizados, principalmente, por las 

bibliotecas públicas en convenio con BiblioRedes, registró el ingreso de 30 

nuevos contenidos.

13	  Página web: https://moodle.biblioredes.gob.cl/
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Este año se dictó el curso de contenidos locales en formato e-learning para 

bibliotecas y grupos comunitarios asociados a patrimonio, convocando a 

77 personas, junto a ello se comenzó la capacitación a 17 encargados de 

capacitación regional para que replicaran el curso destinado a personal de 

bibliotecas en sus regiones, tanto en modo e-learning como presencial.

En 2024, se lanzará el curso de Contenidos Locales en forma presencial,  

para que sea dictado tanto en laboratorios como en bibliotecas públicas. 

Este será un gran desafío porque se integra un nuevo curso de capacitación 

en la oferta BiblioRedes y generará nuevas sinergias asociadas a la 

generación y difusión de estos contenidos. 
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Estadísticas red de bibliotecas  
públicas chilenas

Tabla 28. Préstamos a nivel nacional y su variación 

Tipo de servicio bibliotecario  Préstamos 2021  Préstamos 2022  Préstamos 2023

Bibliotecas en convenio 282.197 32 % 644.324 44 % 905.426 49 %

Bibliotecas regionales 65.002 7 % 214.818 15 % 317.996 17 %

Proyectos inclusivos de acceso a la cultura 35.291 4 % 38.557 3 % 46.301 2 %

Programa Bibliometro 45.066 5 % 135.226 9 % 192.293 10 %

Subtotal préstamos libros impresos 427.556 48 % 1.032.925 71 % 1.462.016 78 %

Biblioteca Pública Digital 461.409 52 % 415.223 29 % 401.250 22 %

Total préstamos 888.965 100 % 1.448.148 100 % 1.863.266 100 %

Tabla 29. Préstamos de la red según tipo de servicio bibliotecario y detalle 

de recintos 2021-2023

Tipo de servicio bibliotecario 2021 2022 2023

Bibliotecas públicas filiales 10.974 25.590 32.948

Bibliomóviles 879 6.025 10.812

Bibliotecas públicas 268.498 607.327 853.503

Puntos de préstamo 1.846 5.382 8.163

Subtotal 282.197 644.324 905.426

Bibliotecas regionales 65.002 214.818 317.996

Bibliometro (red hospitales) 78 2.509 4.394

Bibliometro (red Merval) 3.659 12.093 16.290

Bibliometro (red Metropolitana) 41.329 120.624 171.609

Subtotal 45.066 135.226 192.293

Bibliotecas en centros penitenciarios 33.632 34.509 40.991

Bibliotecas en institutos Teletón 1.493 3.606 4.559

Bibliotecas en centros de justicia juvenil 166 442 751

Subtotal 35.291 38.557 46.301

Subtotal préstamos libros impresos 427.556 1.032.925 1.462.016

Biblioteca Pública Digital 461.409 415.223 401.250

Total préstamos 888.965 1.448.148 1.863.266
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Tabla 30. Servicios BiblioRedes 2021-2023

Servicio 2021 2022 2023

Capacitaciones 996 5.995 14.190

Sesiones de internet 459.413 709.314 945.557

Tabla 31. Préstamos de la red según tipo de servicio bibliotecario y detalle 

de recintos 2019-2023

Tipo de servicio 
bibliotecario

Detalle recintos 2019 2020 2021 2022 2023

Bibliotecas públicas 

en convenio

Bibliotecas públicas 

filiales
65.487 13.204 10.974 25.590 32.948

Bibliomóviles 30.778 1.421 879 6.025 10.812

Bibliotecas públicas 1.118.633 280.757 268.498 607.327 853.503

Puntos de préstamo 10.988 2.645 1.846 5.382 8.163

Bibliotecas públicas 

regionales

Bibliotecas públicas 

regionales
506.981 100.655 65.002 214.818 317.996

Proyectos inclusivos 

de acceso a la 

cultura 

Bibliotecas 

en centros 

penitenciarios

44.150 28.558 33.632 34.509 40.991

Bibliotecas en 

centros de justicia 

juvenil

143 366 166 442 751

Bibliotecas en 

institutos Teletón
29 40 1.493 3.606 4.559

Bibliometro

Red hospitales 5.523 1.157 78 2.509 4.394

Red Merval 23.124 4.642 3.659 12.093 16.290

Red Metropolitana 236.003 32.844 41.329 120.624 171.609

Subtotal préstamos 

libros impresos

Subtotal préstamos  

libros impresos
2.041.839 466.289 427.556 1.032.925 1.462.016

Biblioteca Pública 

Digital

Biblioteca Pública 

Digital
393.890 573.949 461.409 415.223 401.250

Total préstamos Total general 2.435.729 1.040.238 888.965 1.448.148 1.863.266



In
fo

rm
e

 d
e

 G
e

st
ió

n
 2

0
2

3:
 S

is
te

m
a 

N
ac

io
n

al
 d

e
 B

ib
lio

te
c

as
 P

ú
b

lic
as

<< volver al índice 73  · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·

{ { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { {

 · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·

Personas socias activas

Gráfico 1. Personas socias activas en la red SNBP por sexo y edad 2023

Tabla 32. Personas socias activas en la red SNBP por sexo y edad 2023

Mujer Hombre
Sin 

información
No binario Total general

Niñas y niños (1-14) 26.917 19.131 2.643 40 48.731

Jóvenes (15-29) 61.069 29.627 3.061 78 93.835

Personas adultas 

(30-59)
104.236 44.713 4.563 39 153.551

Personas mayores 

(60+)
22.799 13.461 1.123 7 37.390

Sin información 5.606 3.129 2.509 21 11.265

Total general 220.627 110.061 13.899 185 344.772

20.000 40.000

Mujer Hombre Sin información No binario

Sin información

Personas mayores  
(60+)

Personas adultas  
(30-59)
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Préstamos

Gráfico 2. Préstamos en la red SNBP por región 2023

Tabla 33. Préstamos en la red SNBP por región 2023

Región Préstamos Porcentaje

Arica y Parinacota 18.397 1,3 %

Tarapacá 8.630 0,6 %

Antofagasta 27.962 1,9 %

Atacama 14.188 1 %

Coquimbo 70.300 4,8 %

Valparaíso 159.925 10,9 %

Metropolitana 603.172 41,3 %

O’Higgins 67.697 4,6 %

Maule 57.395 3,9 %

Ñuble 31.860 2,2 %

Biobío 64.320 4,4 %

La Araucanía 132.272 9 %

Los Ríos 46.074 3,2 %

Los Lagos 116.333 8 %

Aysén 32.458 2,2 %

Magallanes 11.033 0,8 %

Total general 1.462.016 100 %
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Gráfico 3. Préstamos totales en red SNBP por sexo y edad 2023

Tabla 34. Préstamos totales en red SNBP por sexo y edad 2023

  Mujer Hombre
Sin 

información
No binario Total general

Primera infancia (0-4) 6.557 4.205 2.115 193 13.070

Niñas y niños (5-11) 73.508 53.433 20.729 138 147.808

Adolescentes (12-17) 63.765 34.972 3.531 114 102.382

Jóvenes (18-29) 137.923 66.107 19.249 265 223.544

Personas adultas (30-59) 430.986 186.928 14.290 414 632.618

Personas mayores (60+) 127.200 95.145 3.113 28 225.486

No corresponde 22.319 15.157 78.895 737 117.108

Total general 862.258 455.947 141.922 1.889 1.462.016

Mujer Hombre Sin información No binario

100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000 700.000

Primera infancia (0-4)
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Gráfico 4. Préstamos en la red SNBP por tipo de préstamo 2023

Gráfico 5. Préstamos en la red SNBP por tipo de materia 2023
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Tabla 35. Libros impresos más prestados 2023

Libro Autores Préstamos

Diario de Greg (colección) Jeff Kinney 2.153

El Principito Antoine de Saint-Exupéry 1.910

Heartstopper (saga) Alice Oseman 1.850

Mujeres del alma mía Isabel Allende 1.665

Violeta Isabel Allende 1.601

Largo pétalo de mar Isabel Allende 1.565

Maze Runner (saga) James Dashner 1.463

Cien años de soledad Gabriel García Márquez 1.428

Sofía y el mar Tom Percival 1.370

Harry Potter y la piedra filosofal J. K. Rowling 1.355



In
fo

rm
e

 d
e

 G
e

st
ió

n
 2

0
2

3:
 S

is
te

m
a 

N
ac

io
n

al
 d

e
 B

ib
lio

te
c

as
 P

ú
b

lic
as

<< volver al índice 78  · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·

{ { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { { {

 · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·

Bibliotecas regionales 2023

Gráfico 6. Préstamos en bibliotecas regionales por recinto 2023

Tabla 36. Préstamos en bibliotecas regionales por recinto 2023

Región Préstamos Porcentaje

Biblioteca Regional de Antofagasta 19.387 6,1 %

Biblioteca Regional de Atacama 2.618 0,8 %

Biblioteca Regional de Coquimbo 49.979 15,7 %

Biblioteca Regional de Valparaíso 38.167 12 %

Biblioteca de Santiago 171.344 53,9 %

Biblioteca Regional de Los Lagos 17.338 5,5 %

Biblioteca Regional de Aysén 19.163 6 %

Total general 317.996 100 %
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Gráfico 7. Préstamos en bibliotecas regionales por sexo y edad 2023

Tabla 37. Préstamos en bibliotecas regionales por sexo y edad 2023

  Mujer Hombre No binario
Sin 

información
Total Porcentaje

Niños y niñas (1-14) 27.807 21.587 7 988 50.389 15,8 %

Jóvenes (15-29) 49.313 26.021 74 326 75.734 23,8 %

Personas adultas (30-59) 86.133 53.812 17 354 140.316 44,1 %

Personas mayores (60+) 15.422 15.508 0 78 31.008 9,8 %

No corresponde 1.797 772 3 17.977 20.549 6,5 %

Total general 180.472 117.700 101 19.723 317.996 100 %
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Actividades de fomento lector y extensión cultural

Gráfico 8. Reporte de actividades (Raflec) realizadas en la red SNBP por 

tipo de actividad y enfoque de género14

Tabla 38. Reporte de actividades (Raflec) realizadas en la red SNBP por 

enfoque de género

Sin enfoque de género Con enfoque de género Total 

Total 15.380 6.387 21.767

Porcentaje 70,7 % 29,3 % 100 %

Tabla 39. Reporte de asistencia a actividades (Raflec) realizadas en la red 

SNBP por tipo de actividad y enfoque de género15

Fomento lector Extensión cultural Total

Actividades Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje

Con enfoque de género 350.177 21 % 473.453 52,8 % 823.630 32,2 %

Sin enfoque de género 1.314.552 79 % 422.452 47,2 % 1.737.004 67,8 %

Total 1.664.729 100 % 895.905 100 % 2.560.634 100 %

14	 Este gráfico no integra la información de la Biblioteca de Santiago, cuyo reporte 
es realizado en otra plataforma distinta a Raflec. No obstante, las actividades 
de fomento lector en 2023 fueron 286, mientras que las de extensión cultural 
llegaron a 1.089

15	 Este gráfico no integra la información de la Biblioteca de Santiago, cuyo reporte 
es realizado en otra plataforma distinta a Raflec. No obstante, la cantidad de 
asistentes a actividades de fomento lector en 2023 fueron 7.245 personas, 
mientras que la asistencia a actividades de extensión cultural fueron a 44.237.

2.000 4.000

Sin enfoque de género Con enfoque de género

Extensión
Cultural

Fomento 
Lector

6.000 8.000 10.000 12.000 14.000
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44%2.5327.036
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Biblioteca Pública Digital

Gráfico 9. Personas socias activas 2023

Gráfico 10. Inscripciones BPDigital 2019-2023
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Gráfico 11. Colección BPDigital 2019-2023

Gráfico 12. Préstamos BPDigital 2019-2023
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Gráfico 13. Préstamos BPDigital por mes 2023

Tabla 40. Libros digitales más prestados 2023 

Título Autores Formato Préstamos

1 Harry Potter y la piedra filosofal J. K. Rowling Audiolibro 1.133

2 Un cuento perfecto Elísabet Benavent Audiolibro 960

3 Kim Ji-young, nacida en 1982 Cho Nam-joo Audiolibro 855

4 Sapiens. De animales a dioses Yuval Noah Harari Audiolibro 697

5 Tu cabeza te engaña con cuática Pamela Núñez ePub 692

6 Padre rico, padre pobre para jóvenes Robert T. Kiyosaki Audiolibro 614

7 El hábito del aquí y ahora Hugh G. Byrne ePub 578

8 Largo pétalo de mar Isabel Allende Audiolibro 569

9 Harry Potter y la cámara secreta J. K. Rowling ePub 547

10 El amante japonés Isabel Allende Audiolibro 539
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Tabla 41. Libros digitales más descargados 2023

Título Autores Descargas libres

1 Narraciones extraordinarias Edgar Allan Poe 2.958

2 1984 George Orwell 1.320

3 Cumbres borrascosas Emily Brontë 901

4 Obra reunida I Gabriela Mistral 735

5 La llamada de Cthulhu H. P. Lovecraft 601

6 La guerra de los mundos H. G. Wells 541

7 Viaje al centro de la Tierra Julio Verne 505

8 La metamorfosis Franz Kafka 454

9 Madame Bovary Gustave Flaubert 444

10 El gato negro Edgar Allan Poe 438
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Servicios BiblioRedes

Gráfico 14. Servicio de sesiones en la red SNBP por año (2019-2023)
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Gráfico 15. Acciones de capacitaciones y personas capacitadas en la red 

SNBP por año (2019-2023)

Gráfico 16. Sesiones en la red SNBP según tipo de servicio
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Gráfico 17. Personas registradas a través de los servicios de sesiones  

y capacitaciones en la red SNBP por región 2023

Tabla 42. Personas registradas a través de los servicios de sesiones y 

capacitaciones en la red SNBP por región 2023

Región Personas registradas Porcentaje

Arica y Parinacota 782 1,6 %

Tarapacá 667 1,4 %

Antofagasta 1.922 4 %

Atacama 1.535 3,2 %

Coquimbo 2.176 4,5 %

Valparaíso 3.631 7,6 %

Metropolitana 15.387 32,2 %

O’Higgins 2.273 4,8 %

Maule 2.577 5,4 %

Ñuble 1.206 2,5 %

Biobío 5.199 10,9 %

La Araucanía 4.061 8,5 %

Los Ríos 1.197 2,5 %

Los Lagos 3.650 7,6 %

Aysén 1.118 2,3 %

Magallanes 466 1 %

Total general 47.847 100 %
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Gráfico 18. Sesiones realizadas en la red SNBP por región 2023

Tabla 43. Sesiones realizadas en la red SNBP por región 2023

Región Sesiones Porcentaje

Arica y Parinacota 15.301 1,6 %

Tarapacá 35.048 3,7 %

Antofagasta 33.716 3,6 %

Atacama 41.588 4,4 %

Coquimbo 42.075 4,4 %

Valparaíso 67.035 7,1 %

Metropolitana 215.351 22,8 %

O’Higgins 50.918 5,4 %

Maule 50.151 5,3 %

Ñuble 30.850 3,3 %

Biobío 108.577 11,5 %

La Araucanía 117.656 12,4 %

Los Ríos 22.060 2,3 %

Los Lagos 77.124 8,2 %

Aysén 29.482 3,1 %

Magallanes 8.625 0,9 %

Total general 945.557 100 %
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Gráfico 19. Capacitaciones realizadas en la red SNBP por región 2023

Tabla 44. Capacitaciones realizadas en la red SNBP por región 2023

Región Total de capacitaciones Porcentaje

Arica y Parinacota 394 2,8 %

Tarapacá 410 2,9 %

Antofagasta 295 2,1 %

Atacama 697 4,9 %

Coquimbo 553 3,9 %

Valparaíso 540 3,8 %

Metropolitana 5.373 37,9 %

O’Higgins 1.613 11,4 %

Maule 482 3,4 %

Ñuble 422 3 %

Biobío 312 2,2%

La Araucanía 1.388 9,8 %

Los Ríos 780 5,5 %

Los Lagos 642 4,5 %

Aysén 289 2 %

Magallanes 0 0 %

Total general 14.190 100 %
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